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RELATO INSTITUCIONAL

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Atendendo ao disposto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 062 e Portaria MEC n° 1.383 de 31
de outubro de 2017, a Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas — UNCISAL apresenta o
Relato Institucional (RI) referente ao ano de 2022.

Este relato tem por objetivo estabelecer um paralelo entre os processos de planejamento e gestédo
desta Universidade com os resultados obtidos nas avaliagcfes internas e externas, de forma a evidenciar a
interacdo entre os resultados do conjunto de avaliacbes e suas atividades académico-administrativas, as
quais visam, em Ultima instancia, a execuc¢éo do Plano de Desenvolvimento Institucional.

2. BREVE HISTORICO DA IES

A Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) foi criada pela Lei n° 6.660,
de 28 de dezembro de 2005, resultando da transformagdo da Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas
(ECMAL), criada pelo Decreto-Lei N° 66.320 de 15.03.1970 com o curso de bacharelado em Medicina, o qual
iniciou suas atividades em 1968 sendo autorizado e reconhecido pelo Decreto-Lei N° 73.754 em 06.03.1974.

A ECMAL teve como entidade mantenedora a Fundagao Alagoana de Servigos Sociais (FASA) até
1972, quando a Secretaria de Estado da Saude instituiu a Fundagdo de Saude e Servigo Social (FUSAL). Em
1975, a Fundagdo Governador Lamenha Filho (FUNGLAF) foi criada pela Lei N° 3.508, tornando-se a
entidade mantenedora da ECMAL.

A ECMAL permaneceu com o curso de Medicina até setembro de 1995, quando os cursos de
Fisioterapia, Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional foram homologados pela Portaria N° 820/95 da
Secretaria de Educa¢é@o do Estado de Alagoas sendo, posteriormente, reconhecidos pelas Portarias N°
116/2002, N°21/2003 e N° 20/2003, respectivamente. Esta agcdo teve como objetivo ampliar a atuagéo da
ECMAL no Estado de Alagoas.

Em 9 de janeiro de 2003, por meio da Lei n° 6.351, a FUNGLAF foi transformada em Fundacéo
Universitaria de Ciéncias da Saude de Alagoas Governador Lamenha Filho — UNCISAL.

Com a publicacdo da Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacgé@o Superior (SINAES), as instituices de ensino superior no Brasil passaram a ser
submetidas a novos processos de avaliacdo, regulacdo e supervisdo. Neste contexto, a entdo Fundagéo
Universitaria de Ciéncias da Saude de Alagoas Governador Lamenha Filho foi submetida a primeira
avaliacdo externa e recebeu parecer favoravel do Conselho Estadual de Educacdo de Alagoas para ser
instituida como Universidade a partir de 28 de dezembro de 2005.

Em 2006 foram criados os Cursos Superiores de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas, Processos Gerenciais em Negécios de Alimentacéo, Sistemas Biomédicos e Radiologia, por meio
das Resolu¢gdes CONSU n° 009/2006, 007/2006, 009/2006 e 006/2006, respectivamente. Posteriormente,
estes cursos foram reconhecidos pelas Portarias SEE/AL n°. 743/2010, 232/2009, 788/2010 e 742/2010,
respectivamente. Em 2008, o Curso de bacharelado em Enfermagem foi instituido pela Portaria n°. 077/2012
do Conselho Estadual de Educacao e reconhecido pela Portaria SEE/AL n°. 077/2012. Até 2016, portanto, a
UNCISAL contava com cinco cursos Bacharelado e quatro cursos Tecnoldgicos. Destes, os cursos de
Processos Gerenciais, Sistemas Biomédicos e Analise e Desenvolvimento de Sistemas encontram-se,
atualmente, em processo de desativacgéo.

Em 2016, novos cursos Tecnoldgicos Superiores em Tecnologia em Alimentos, Tecnologia em
Seguranca no Trabalho e Tecnologia em Sistemas para Internet foram instituidos pelas Resolu¢des CONSU
n° 20/2016, 21/2016 e 19/2016, respectivamente. Ademais, por meio da Portaria n° 1.047/2016, do
Conselho Nacional de Educacgédo, em 12 de setembro de 2016, a UNCISAL foi credenciada para a oferta do
curso superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar na modalidade a distancia (EAD).

Atualmente a Universidade conta com doze cursos de graduacdo, sendo cinco bacharelados
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(Enfermagem, Fonoaudiologia, Fisioterapia, Medicina e Terapia Ocupacional); quatro Cursos Superiores de
Tecnologia na modalidade presencial (Radiologia, Sistema para Internet, Seguranca no Trabalho e
Tecnologia de Alimentos); o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, que é ministrado na
modalidade a distancia; alem dos cursos em licenciatura em Fisica e Matematica ofertados pela UaB —
Universidade Aberta do Brasil.

Em 2017, em adequacédo as demandas da sociedade foram colocados em Desativagdo Voluntaria os
Cursos Superiores de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, em Processos Gerenciais e
em Sistemas Biomédicos e implantados os cursos de fisica e matematica, na modalidade a distancia.

Em nivel de formacé&o profissional de nivel médio, foram concluidas em 2022 uma turma de Técnico em
Vigilancia em Satde e uma de Técnico de Orteses e Proteses. Para 2023 estdo previstos 4 cursos de atualizacéo
em Saude Materno - infantil: para os técnicos de enfermagem da Atencdo Basica, Maternidades, UTI Neonatal e
para Agentes Comunitarios de Salde (cursos para os profissionais ja inseridos no SUS). Também previstos
Cursos de Primeiros Socorros e Acolhimento em Salde para os profissionais de nivel médio da Salde inseridos
nos servicos de Atencéo Basica e Hospitalar

No que concerne ao Ensino de Pds-Graduagéo, em 10 de agosto de 2017 teve inicio o primeiro curso de
Pés-Graduagao Stricto sensu da Uncisal. Trata-se do Mestrado Profissional Ensino em Salide e Tecnologia. O
curso na avaliagdo quadrienal 2017-2020 realizada pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior — Capes recebeu conceito 4.

Em 2020, foi aprovada a adeséo da Uncisal ao Programa de Mestrado Académico em Fonoaudiologia em
associagdo com as universidades federais da Paraiba (UFPB) e do Rio Grande do Norte (UFRN), e na avaliagéo
qguadrienal 2017- 2020 realizada pela Capes também recebeu conceito 4. A universidade foi aprovada como
Instituicdo nucleadora do Programa de Pds-Graduagédo em Salde da Familia (PPGSF/RENASF/FIOCRUZ) no dia
02 de dezembro de 2022 para oferta de mestrado e doutorado. Os trés programas sdo multiprofissionais, dirigidos
a todos os profissionais da salde e areas afins

Além disso, a Pré-reitoria de Pesquisa e Pés-graduagéo aguarda a avaliagao da Capes de duas propostas
de programa submetidas em 2022, sendo um em Educacéo Especial e outro em Medicina Translacional. Em 2023,
0 Programa de Pos-graduagdo em Fonoaudiologia submeteu a avaliagdo da Capes uma proposta de doutorado
em Fonoaudiologia e aguarda divulga¢éo do resultad

A UNCISAL responde por uma parcela importante dos servigcos de salde no Estado alagoano. A
Universidade possui trés unidades hospitalares de atendimento especializado, sendo elas (1) Hospital Escola
Portugal Ramalho (HEPR) - Unico hospital psiquiatrico publico do Estado de Alagoas; (2) Hospital Escola Dr.
Hélvio Auto (HEHA) — Unico hospital publico de referéncia no tratamento de doencas infecto- contagiosas em
todo o estado e (3) Maternidade Escola Santa Monica (MESM) - referéncia estadual em Assisténcia de
Média e Alta Complexidade, no atendimento & gestante e neonatos de alto risco.

Além do atendimento nas unidades assistenciais, a UNCISAL conta com as unidades de apoio
assistencial: Centro de Patologia e Medicina Laboratorial (CPML), Servico de Verificagdo de Obitos (SVO),
Centro Especializado de Reabilitagdo (CER IIl), Ambulatério de Especialidades (AMBESP), Centro de
Fisioterapia e Reabilitacdo Esportiva (CEFIRE) e, mais recentemente, o Centro de Diagnéstico e Imagem
(CEDIM).

A UNCISAL insere os estudantes nos diversos cendrios de aprendizagem do complexo de salde da
UNCISAL e estabelece parcerias com o sistema Estadual e Municipal de Saude que incluem as unidades
basicas de saude e os servicos de Média e de Alta Complexidade do SUS. Espacos estes, que promovem e
consolidam a construcdo do saber significativo a formag&o do estudante, com vistas a uma interagdo com as
necessidades da populagdo, e o desenvolvimento do processo de assistir pessoas, desde a promocédo a
recuperacdo e reabilitacdo no processo saude/doenca. A UNCISAL almeja ser reconhecida como referéncia
de qualidade no ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia. Na busca para atingir seu objetivo, torna-se
imprescindivel para a instituicdo conhecer e atuar no acolhimento das necessidades e na administracao de
variaveis que se apresentam em seu caminho.

O corpo discente em 2022 contabilizou 1.479 (mil quatrocentos e setenta e nove) alunos
matriculados nos cursos de graduacao e nos cursos tecnoldgicos. Ja o corpo docente é formado por 270
(duzentos e setenta) docentes.
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3. CONCEITO OBTIDO PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS INSTITUCIONAIS E DE CURSO

O Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicio (IGC) é um indicador de qualidade que avalia as
Instituicbes de Educagdo Superior. Seu célculo é realizado anualmente e leva em conta 0s seguintes
aspectos: (1) média dos CPCs do ultimo triénio, relativos aos cursos avaliados da instituicdo, ponderada pelo
numero de matriculas em cada um dos cursos computados; (2) média dos conceitos de avaliacdo dos
programas de pos-graduacgdo stricto sensu atribuidos pela CAPES na Ultima avaliacao trienal disponivel,
convertida para escala compativel e ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos programas de
pos-graduacdo correspondentes; e (3) distribuicdo dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino,
graduacéo ou pés-graduacdo stricto sensu, excluindo as informacgdes do item 2 para as instituicdes que nédo
oferecerem pés-graduacao stricto sensu. A evolugdo histérica do IGC da UNCISAL pode ser verificada na

Tabela 1.

Tabela 1: Evolugéo histérica do IGC da UNCISAL

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021
No'{a Not No'Ea Not Not'a Not Not'a Not Not,a Not Not,a Not Not,a Not Not,a Not Noga Not Not,a Not Not'a Not
continu | " | continu 4 | continu | "7 | continu | T continu | T | continu | T | continu | . | continu a | continu a | continu a | continu a
a a a a a a a a a a a

2,64 3 2,49 3 2,49 3 2,39 3 2,37 3 2,37 3 2,22 3 2,29 3 2,32 3 2,68 3 2,7474 3

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) é um indicador de qualidade que avalia os cursos de
graduacdo. Seu célculo e divulgagdo ocorrem no ano seguinte ao da realizacdo do Enade, com base na
avaliagdo de desempenho de estudantes, no valor agregado pelo processo formativo e em insumos
referentes as condigGes de oferta — corpo docente, infraestrutura e recursos didatico-pedagégicos —,
conforme orientagdo técnica aprovada pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(Conaes). A tabela 2 apresenta a descricdo do CPC da UNCISAL de 2010 a 2021.

Tabela 2: Descricdo do Conceito Preliminar de Curso da UNCISAL (CPC) — 2010/2021 (apenas 0s anos em
que os cursos da UNCISAL foram avaliados)

2010 2011 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2021
CURSOS CPC CPC CPC CPC CPC CPC CEE CPC CPC
continuo Nota | continuo Nota | continuo Nota | continuo | Nota | continuo | Nota | continuo | Nota | continuo | Nota | continuo | Nota | continuo | Nota
Anélise e Deenv. de
Sistemas - - 1,56 0,83 - - 1,6511 2 - - 1,8465 2
Enfermagem - - - - - - - - 2,8567 3 - - - - 3,075 4
Fisioterapia 2,91 3 - - 3,5468 4 - - 2,8894 3 - - - - 3,148 4
Fonoaudiologia 3,59 4 - - 2,0753 3 - - 2,3798 3 - - - - 2,382 3
Medicina 2,6 3 - - 1,7903 2 - - 2,0448 3 - - - - 2,991 4
Processos
Gerenciais
Radiologia 2,2 3 - - - - - - - - - - - - 1,609 2
Tecnologia em R R R ~ ~ ~ ~ R R R R R R R
Gestéo Hospitalar 25594 8
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ContinuagcdoTabela 2: Descrigdo do Conceito Preliminar de Curso da UNCISAL (CPC) —2010/2021 (apenas 0s

anos emque os cursos da UNCISAL foram avaliados)

2010 2011 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2021
CURSOS CPC CPC CPC CPC CPC CPC CPC CPC CPC
continuo Nota | continuo Nota | continuo Nota | continuo | Nota | continuo | Nota | continuo Nota | continuo | Nota | continuo | Nota | continuo | Nota
Tecnologia em
Seguranga no - - - 3,63
Trabalho
Terapia
Ocupacional 2,18 3 1,7856 2
Licenciatura em
Fisica B B B 1731 2
Licenciatura em 2,706 3
Matematica
O objetivo do Enade é avaliar o desempenho dos estudantes com relagdo aos conteldos
programaticos previstos nas Diretrizes Curriculares dos Cursos de graduacdo, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necesséarias ao aprofundamento da formagéo geral e profissional, e o nivel de
atualizagdo dos estudantes com relagdo a realidade brasileira e mundial, integrando o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagé@o Superior (Sinaes). Dessa forma, a nota do ENADE oferece um parametro de
qualidade da instituicdo, que, juntamente com o CPC e IGC compdem os indicadores de qualidade da
Universidade. A tabela 4 apresenta as notas do ENADE dos cursos da UNCISAL de 2010 a 2021.
Tabela 3: Descricdo de nota e conceito do ENADE dos cursos da UNCISAL — 2010/2021 (apenas 0s anos em
gue os cursos da UNCISAL foram avaliados)
2010 2011 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2021

CURSOS Nota Conc. Nota Conc. | Nota | Conc. | Nota | Conc. Nota | Conc. | Nota | Conc. | Nota | Conc. Nota Conc. | Nota | Conc.
Andlise e Deenv.
de Sistemas 1,79 2 - 1,17 2 1,30 2
Fonoaudiologia 4,9 5 2,32 3 - 2,74 3 2,4154 3 - -
Fisioterapia 3,81 4 3,46 4 - 3,35 4 4,0386 5

Medicina 3,01 4 1,82 2 - 1,58 2 2,7372 3 - -

Terapia

Ocupacional 253 8 - -

Radiologia 2,2 3 2,64 3 - 1,21 2 - - 1,3366 2 - -
Enfermagem - - - - 3,76 4 - - 3,75 4 - - - - 3,5554 4 - -
Tecnologia em ) ) ) ) ) ) ) R R R R R R R 3,677 4 R R

Gestéo Hospitalar
Tecnologia em R R R R R R R _ _ _ _ _ _ _ 4,7024 5 _ _

Seguranga no

Trabalho
Licenciatura em

Fisica B B B B B - - - - - : : - - - - 1678 2
Licenciatura em
Matemética B B N - - - - - - - - - - - - - 1,368 2
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4, PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIAGCAO

A autoavaliagdo interna é realizada em diversas ocasifes tanto pela Gestdo da Universidade, quanto pela

Comissao Propria de Avaliagéo - CPA.

A Gestdo Superior da Universidade, por meio da Coordenacao de A¢Oes Estratégicas, realizou diversos
monitoramentos e avaliagdes das a¢des internas, a saber:

e Acompanhamento periddico do planejamento estratégico em reunides do comité gestor;

e Acompanhamento periddico da producdo das unidades assistenciais e de apoio assistencial de acordo
com as metas de producgdo existentes no ultimo Plano Operativo Anual (POA), pactuado com a Secretaria
de Estado da Salde do Estado de Alagoas - SESAU,;

e Apresentacdo de proposta para atualizacdo de metas do POA;

e Acompanhamento periddico das acdes de responsabilidade da UNCISAL no Plano Plurianual (PPA)
definido junto ao Governo do estado de Alagoas;

e Apresentagdo de proposta de revisdo das ages do PPA em consonancia com as metas previstas no PDI;

e Acompanhamento periddico das agdes da UNCISAL no Plano Estadual de Saide (PES) e no Plano Anual
de Saude (PAS);

e Acompanhamento periddico das metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNCISAL
junto aos setores responsaveis.

Os dados coletados nas acgfes elencadas acima consolidam uma gama de informacdes a respeito do
andamento das ag8es descritas nos instrumentos de planejamento utilizados pela UNCISAL e favorecem uma
reflexdo critica a respeito da efetividade da gestao.

A Autoavaliagdo Institucional da Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas tem sido
planejada e executada em consonancia com os Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI) aprovados
pelo Conselho Superior Universitario - CONSU.

A CPA UNCISAL, prevista no Art. 11 da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, tem por atribui¢céo a
coordenacdo e sistematizacdo dos processos internos de avaliagdo, assim como pela prestacdo das
informacdes solicitadas pelo INEP/CEE. Atua com autonomia em relagdo a conselhos e demais 6rgéos
colegiados existentes na instituicdo de educacgéo superior e possui regulamentagédo prépria, aprovada pelo
CONSU, onde estéo descritas a forma de composicéo, a duracdo do mandato de seus membros, a dindmica
de funcionamento e a especificacdo de atribuicbes. A composicdo da comissdo tem representantes dos
segmentos docente, discente, técnico-administrativo e de da sociedade civil organizada como determinam as
boas préticas regulamentadas pelo INEP.

Assim como nas avaliagBes externas coordenadas pelo INEP/CEE, as atividades de autoavaliagdo
podem contemplar a andlise global e integrada dos eixos e dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861,
que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES).

A CPA tem por competéncia o planejamento e a organizacdo da autoavaliacdo institucional. Estéo
previstas no planejamento de atuacdo varias atividades no ambito institucional. No ano de 2022, as
estratégias implementadas pela CPA para a realizacdo da avaliagdo institucional foram: disponibilizacao de
questionério por segmento (discente, docente e técnico) e reunibes de escuta complementares com
coordenadores de cursos, discentes e gestores. As estratégias e construgcdo de instrumentos e métodos para
coleta e andlise de dados para foram definidas inicialmente pelos integrantes da CPA, de acordo com as
necessidades vigentes, observando fragilidades e potencialidades do processo anterior.

A coleta de dados foi realizada de novembro 2022 a janeiro de 2023. O estudo adotou, como unidade de
analise, docentes do quadro efetivo, discentes devidamente matriculados e técnicos efetivos. Foram
pesquisados 357 discentes de diferentes cursos de um total de aproximadamente 2.300 discentes, 142
docentes de um total de cerca de 270 docentes e 391 servidores técnicos de um total de cerca de 2.645,
perfazendo um total de mais de 700 respondentes.

No que diz respeito as formas de divulgagcédo, a CPA tem realizado a apresentacdo de resultados em
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reunifes de gestdo, onde se destaca as reunides do Conselho Universitario, Féruns do Nucleos Docentes
Estruturantes e reunifes especificas para cada segmento; além dos relatérios especificos que sdo postados
na plataforma e-MEC e na péagina de internet oficial da CPA. Desde 2020, tem procurado fomentar a¢gfes que
incluem a promocdo de eventos, painéis, produtos nas midias sociais oficiais da IES, entre outras, para
divulgar continuamente os processos e resultados da autoavaliacéo.

As informacdes obtidas através dos relatérios da CPA permitem analise situacional de toda a IES, do
corpo docente, da gestdo académica, das condicfes de funcionamento dos cursos e do corpo técnico
administrativo. Como meta do processo avaliativo tem-se a apropriacdo de conhecimentos sobre a instituicdo
como insumo para a elaboracdo de planejamento estratégico na busca de melhoria institucional.

5. DIVULGAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO INTERNA REALIZADAPELA
CPA

Ao final das tabulagbes e avaliagcdes dos dados, a CPA elaborou o Relatério de Autoavaliagdo de 2022,
encaminhado a pesquisadora institucional em marco de 2023 para ser postado no site do INEP, conforme
preconiza a legislacdo vigente.

Para o ciclo de 2022, em relacdo ao segmento docentes e discentes, a CPA optou por abordar a
tematica central das politicas académicas com énfase no processo de ensino-aprendizagem, por entender
qgue as demais dimensdes foram bem exploradas nos ciclos anteriores e as a¢gdes de melhoria encontram-se
em execucao.

A necessidade de énfase nos processos de ensino- aprendizagem foi identificada em reunibes de
camara e de féruns dos nlcleos docentes estruturantes, com o objetivo de que seja possivel, a partir dos
resultados dessa experiéncia, sistematizar um processo de escuta e acompanhamento mais detalhado e
continuo dos diversos cursos da IES.

Nesse sentido, quanto as politicas académicas com énfase nos processos de ensino e aprendizagem

foram analisados aspectos relativos a:

e Apropriacdo dos planos pedagdgicos dos cursos e seus processos de atualizacéo;

e Percepcdo da satisfacdo dos docentes e discentes quanto aos processos e métodos
didatico/pedagdgicos;

e Processos de avaliacdo do conhecimento; e,

e Qantitativo do corpo docente e discente respondente que se reconhece participe de pesquisa cientifica,
atividades de extensédo, técnicas e culturais com discentes da instituicdo envolvidos.

Em relacdo a apropriacdo dos Planos Pedagdgicos dos Cursos, 66% dos discentes respondentes
afirmam ter conhecimento do PPC dos cursos em que estdo matriculadoS, ja na categoria docente a
pesquisa demonstrou que 90% do segmento afirma conhecer os projetos. A pesquisa demonstra um bom
resultado, possivelmente relacionado ao fato de que as discussfes dos projetos acontecem regularmente em
diversos eventos anuais, promovendo esse resultado positivo. As coordenacdes de cursos tém promovido
esforcos para ampliar o conhecimento dos discentes a cada inicio do curso e essa pratica sera mantida
continuamente, o préprio instrumento de coleta do ciclo da CPA incentiva os estudantes a buscar essa
informacdao e refor¢a a importancia do conhecimento do mesmo.

Quanto aos processos de atualizacdo através de construgdes coletivas, a visédo dos respondentes indica
que apenas o0 nucleo docente estruturante é responsavel por essas acdes, a pesquisa realizada demosntra
que 86% dos docentes respondentes afirmam ter conhecimento da participacdo na construgdo do PPC dos
cursos e 38% dos discentes pesquisados afirmam ter conhecimento da participacdo na constru¢do do PPC
dos cursos.

Os processos de apresentagcdo dos planos de ensino e cronogramas sao estimulados nos eventos de
formacao do corpo docente. A pesquisa realizada ilustra uma visdo bem positiva da grande maioria dos
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respondentes docentes e discentes sobre esses aspectos.

Acerca dos objetivos de aprendizagem, a consulta realizada ilustra uma visdo positiva da grande maioria
dos respondentes. No segmento discente 47% dos respondentes afirmam que muitas vezes as disciplinas
alcancaram os objetivos de aprendizagem e 20% dos respondentes afirmam que sempre as disciplinas
alcanlaram os objetivos de aprendizagem. O segmento docente apresenta um resultando ainda mais
favéravel com cerca de 82% dos respondentes percebendo o alcance dos objetivos de apredizagem.

No que se refere a competéncias desenvolvidas e relagdo com o campo de trabalho, a consulta realizada
ilustra uma visd@o positiva da grande maioria dos respondentes docentes. No entanto, no segmento discente,
cerca de 63% dos alunos estdo satisfeitos, outros cerca de 36% atestam ndo estar satisfeito com algumas
unidades curriculares.

No que se refere a integragéo curricular, a avaliacao ilustra que visdo docente e discente € bem similar.
Cerca da metade dos respondentes de ambos os segmentos estédo satisfeitos. Outros 30% relatam que, as
vezes, a integracdo € realizada. No qualitativo, relatam que algumas unidades precisam ser mais bem
trabalhadas nesse aspecto.A integragdo curricular tem sido um diferencial nos cursos bacharelados da
UNCISAL. Os projetos pedagogicos dos cursos foram desenhados com eixos que integram os conteddos em
moédulos por tematicas importantes da formacdo em saude. Planejar, realizar, gerenciar a integracéo

curricular € um processo continuo e desafiador. Em cursos tecnolégicos, a integracdo foi redesenhada
recentemente.

O cumprimento da carga horaria foi muito bem avaliado na percepc¢ao dos respondentes do segmento
docente. Na percepcao dos respondentes do segmento discente, cerca de 60% avaliam bem, mas cerca de
30% indicam que apenas as vezes, a carga horaria € cumprida. As diferentes percepgfes podem estar
associadas as unidades curriculares ministradas por docentes que ndo respondem aos processos avaliativos
da CPA, mas apenas uma analise mais apurada pode definir o real diagndstico.

A disponibilidade e estimulo a busca as referéncias bibliograficas também sdo muito bem avaliadas por
docentes. No caso de discentes, cerca de 60% indicam que apenas as vezes estdo satisfeitos. Outros
raramente. Esforgos recentes tém sido realizados para trazer exceléncia nesse quesito. Durante a pandemia,
algumas iniciativas foram feitas também para trazer referéncias virtuais que auxiliassem os estudantes que
tiveram que assistir as aulas de forma online, muitas vezes, no interior do estado de Alagoas ou em outros
estados, sem acesso portanto aos livros fisicos disponiveis no acervo da biblioteca.

Em relacéo a utilizagdo de metodologias ativas, recursos e ferramentas mais diversificados a avaliagdo
demosntra que pelo menos 54% dos docentes respondentes utilizam métodos ativos com frequéncia. O
segmento discente reporta que algumas unidades curriculares ainda usam métodos tradicionais
regularmente. O incentivo a participagdo dos discentes nas aulas é muito bem avaliado por ambos os
segmentos.

Outro aspecto importante que foi analisado trata da contribuicdo dos cenérios de préticas para o
processo de ensino-aprendizagem. Na visdo docente, 40% dos respondentes reconhecem a contribui¢édo
positiva dessa préatica para os resultados do processo de ensino-aprendizagem, na visdo discente esse
reconhecimento foi representado por 33% dos respondentes.

O processo avaliativo também foi objeto de andlise, observa-se uma visdo muito positiva do corpo
docente, cerca de 82% dos docentes respondentes afirmam a clareza dos critérioss e procedimentos de
avaliacdo. No entanto, cerca de 30% dos discentes respondentes ndo concordam que as boas préaticas dos
processos avaliativos se cumpram em todas ou na maioria das unidades. Aqui novamente podemos ressaltar
que as diferentes percepcdes podem estar associadas as unidades curriculares ministradas por docentes
que ndo respondem aos processos avaliativos da CPA, mas apenas uma analise mais apurada pode definir
o real diagndstico.

Por fim, a pesquisa contempla o quantitativo do corpo docente e discente respondente que se reconhece
participe de pesquisa cientificas, atividades de extensao, técnicas e culturais com discentes da instituicdo
envolvidos. Observa-se aqui um grande potencial para acdes de melhoria. A recente titulacdo de varios
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membros do corpo docente, 0 aumento da carga horario dos docentes recém pleiteado pela gestdo da IES
junto ao governo estadual, a curricularizagdo da extensdo e o investimento da Pro-Reitoria Estudantil no
estimulo as atividades culturais podem trazer impactos positivos em ciclos futuros.

Para o segmento técnico-administrativo foram tratados os aspectos diversos da experiéncia de trabalho
na UNCISAL. A CPA optou por continuar a utilizar um instrumento abrangente por entender que necessita-
se, ainda, ampliar a escuta sobre as demandas e prioridades de acfes de melhoria na percepcdo do
segmento.

Observa-se uma insatisfacdo com a maioria dos aspectos. Apenas atuacdo da chefia imediata foi bem
avaliada pela maioria dos respondentes. A reforma, quando concluida, deve contribuir para melhoria de alguns
dos indices coletados quanto a infraestrutura, mas a andlise das respostas indica diversos outros pontos de
atencado que vao além da infraestrutura e que precisam ser contemplados por agGes de melhoria.

Quanto a melhorias de infraestrutura, o projeto é robusto. Estdo sendo executadas em seguranca, recursos de
acessibilidade, reformas de laboratérios e sala de aulas. No entanto, algumas melhorias devem demorar alguns
anos para ser concluidas e enquanto a reforma é executada, alguns transtornos adicionais séo incorporados a
rotina de trabalho.

Em relagdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), as opinides divergem. Atestam a importancia,
citam o resgate histérico que é realizado no documento, reforcam que tem elementos de inovagdo e que
contempla os interesses da comunidade académica e da comunidade externa. Falam sobre o compromisso com a
educacdo de qualidade e a responsabilidade social da Instituicdo e que o PDI esta alinhado com essa missdo. No
entanto, outros pontuam que falta efetividade na concretizagdo das ac¢des previstas no PDI. O que sugere mais
esforgos para elaboragdo, gestéo e divulgacdo de plano de ac¢des relacionados ao planejamento.

A recente titulagdo de véarios membros do corpo docente, o aumento da carga horaria e da dedicacédo
exclusiva dos docentes recém pleiteado pela gestdo da IES junto ao governo estadual devem trazer impactos
positivos no fomento a pesquisa, extensdo e inovacao.

Quanto a organizagdo e gestdo da Instituicao, o trabalho recém concluido de reviséo do estatuto e regimento
através de consultas publicas é um ponto de importante de destaque. Estas Gltimas com o objetivo de ampliar a
escuta & comunidade para além das sessfes das cAmaras e do conselho universitario. No entanto, ndo existe
uma cultura ainda de apropriacdo destes mecanismos pela maioria da comunidade académica

Observa-se, portanto, inumeros desafios a serem cumpridos quanto as demandas dos servidores.

6. PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DO PROCESSO AVALIATIVO

Os resultados obtidos pelos processos de avaliacdo externa e de autoavaliagdo devem subsidiar o
planejamento de ac¢des e a definicAo de prioridades para a superag¢do das dificuldades, disseminar e
fortalecer as a¢cbes de melhoria realizadas e as praticas de exceléncia. Os resultados dos ciclos anteriores
puderam contribuir para definicdo das metas incluidas nos Planejamentos de Desenvolvimento Institucional,
assim como nos planejamentos estratégicos.

Destacamos, a seguir, alguns achados (organizados pelas dimensdes que integram o0s eixos
estabelecidas pelo SINAES) e as ac6es de melhoria realizadas ou em execuc¢ao nos Ultimos anos:

No tocante as politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao, acfes de investimento em suporte
aos projetos de pesquisa, extensdo e inovagdo foram pontuadas. A consolidacdo da oferta do mestrado em
tecnologia e educacdo, criacdo de novos programas de pOs-graduacdo, incluindo o recente Mestrado
Académico em Fonoaudiologia, ampliacdo de bolsas de incentivo a pesquisa e da titulacdo de seu corpo
docente sdo conquistas associadas a essas demandas. Alinhada as reformas dos projetos politicos
pedagdgicos dos cursos, com destaque para os cursos tecnoldgicos, esfor¢cos tém sido investidos para a
implantag&o da curricularizagdo da extensdo de forma robusta e integrada ao ensino e a pesquisa/inovacgéo,
politica essencial para que cumpramos com exceléncia nosso papel de autoria e protagonismo na
transformacao social. Capacitacdes e investimentos adicionais para fomentar o uso de tecnologias e
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metodologias ativas foram especialmente importantes no periodo do enfrentamento da pandemia covid-19.
Os docentes reconhecem os esforgos desprendidos pela instituicdo nesse aspecto. Quanto as politicas de
atendimento aos discentes, esforcos se concentraram em ampliar os recursos de bolsas permanéncias e
acessibilidade aos discentes, especialmente, durante o periodo mais critico da pandemia. A comunidade
manifestou, com énfase, sua aprovacao as acdes relacionadas a essa demanda no relatério do ano anterior.

Quanto as politicas de pessoal, o plano de cargos e salarios recém sancionado e o aumento da
carga horaria em aprovacdo pelo governo € um ponto forte de melhoria. Acreditamos que o impacto
certamente sera visto nos anos posteriores, principalmente, na ampliagdo a projetos de pesquisas e
extensao.

Na dimensao de infraestrutura fisica, ressaltam-se, de forma potente, os investimentos recentes em
reformas e planos de manutengcdo dos banheiros; acessibilidade fisica; computadores, laboratérios,
anatémico, ampliacdo do acervo fisico e virtual da biblioteca e climatizacdo das salas. Alguns em andamento
durante o ano de 2022.

Quanto a organizacdo e gestdo da Instituicdo, o trabalho sendo realizado para revisdo do estatuto e
regimento através de consultas publicas € um ponto de atencdo. Estas Ultimas com o objetivo de forma a
ampliar a escuta a comunidade para além das sessdes das camaras e do conselho universitario.

Quanto a comunicagdo com a sociedade, foram realizados investimentos nas redes sociais que tem
ampliado de forma significativa o engajamento da sociedade, especialmente para o segmento mais jovem. A
cultura de utilizacdo do e-mail e da rede de dados corporativa para divulgagdo das acbBes e decisdes
institucionais e de documentos relevantes tem se consolidando nos Ultimos anos. De certa forma, parte
dessa mudancga cultural para o uso de tecnologias foi reforcada pela necessidade do trabalho remoto
emergencial.

A instituicao tem investido no dialogo com o governo e representantes politicos para compreenséo da
importancia da instituicdo em sua missdo académica e de assisténcia de forma a incluir novas possibilidades
qgue permitam a sustentabilidade financeira para projetos de melhoria continua de suas a¢gfes académicas e
assistenciais.

Foram realizados, ainda, esforgos para uma maior aproximagdo das unidades assistenciais para
compreenséo das demandas dos profissionais envolvidos quanto a missdo académica de formacgéo através
do fortalecimento das geréncias docentes assistenciais.

Maior detalhamento das agbes de desenvolvimento institucional, associadas e retroalimentadas
pelos processos de autoavaliacdo e avaliacdo externas, pode ser obtido nos planos de desenvolvimento
institucional e nos relatérios de gestao.

7. PROCESSOS DE GESTAO

Os resultados das avaliacdes internas realizadas tanto pela Gestdo Superior quanto pela Comissao
Prépria de Avaliagcdo sdo considerados como entradas para os processos de planejamento da gestdo, bem
como instrumentos de controle da efetividade das ac¢des implementadas. Vejamos alguns processos em que
estes resultados impactam diretamente:

e Elaboracéo e revisdo do planejamento estratégico - este processo é realizado com a participacdo de
representantes de todos os setores administrativos e académicos da Universidade, das unidades
assistenciais e de apoio assistencial e do representante da CPA. Como preparacdo para a reunido de
planejamento, todos os setores realizam um levantamento das a¢bes que foram desenvolvidas em
funcéo das metas postas do PDI, PES, PAS e no proprio planejamento, além dos itens destacados nos
resultados das avaliag6es. Durante a reunido as acfes sédo elaboradas e/ou repensadas de forma a
incluir as demandas identificadas como oportunidades de melhorias e as demandas sinalizadas nas
avalia¢cBes que foram realizadas.

e Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional - o PDI é elaborado por uma comissao constituida
para este fim, que tem como um dos objetivos fazer uma analise detalhada nas avaliagBes internas e
externas, institucional e de cursos, realizadas com base nos instrumentos de avaliagdo do SINAES e nas
autoavaliag6es realizadas pelos cursos e respectivos planos de melhoria e, a partir dai, propor o plano de
acdo da Universidade para os proximos 4 (quatro) anos.

e Elaboracéo/revisao do Plano Pedagogico dos Cursos (PPC) - a elaboracdo de Plano se faz necessério
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guando da criagdo de um novo curso e a revisdo, quando ha proposta do Nucleo Docente Estruturante
do curso para que ocorra a mudanca, e também quando sdo editadas novas diretrizes curriculares
nacionais ou, ainda, novos requisitos legais.

A descric@o das a¢les executadas, o percentual de alcance das metas postas nos planejamentos,
bem como sua relagdo com os resultados das avaliacdes sao divulgadas para a comunidade académica por
meio dos seguintes instrumentos:

e Relatdrio Institucional de Gestdo — divulgado anualmente no site da UNCISAL, contendo um descritivo
das acOes realizadas durante o0 ano e a demonstracdo das metas atendidas e ndo atendidas do
Planejamento Estratégico, PDI, PES e PAS.

e Relatdrio quadrimestral de prestacdo de contas dos recursos do SUS — apresentado quadrimestralmente
na Assembleia Legislativa do Estado de Alagoas e encaminhado para a Secretaria de Salde do Estado
de Alagoas, contém os dados financeiros e a prestacdo de contas das metas fisicas postas na
contratualizacdo do SUS.

e Prestacdo de contas do Plano de Governo — encaminhada quinzenalmente a SESAU, contém o resumo
das ag0es realizadas no periodo, as quais estdo elencadas na relagdo de agdes prioritarias do Governo
Estadual.

e Relatdério com o acompanhamento das a¢6es do Plano Estadual de Saude e do Plano Anual de Salde —
encaminhada quadrimestralmente a SESAU com o resumo das a¢des realizadas no periodo e relativas
as metas postas no PES e PAS.

e Relatério de prestagdo de contas CGE/TCE - encaminhado anualmente a Controladoria Geral do
Estado e ao Tribunal de Contas do Estado de Alagoas com os dados financeiros, contdbeis e
patrimoniais.

8. DEMONSTRAGAO DA EVOLUGAO INSTITUCIONAL DOS PROCESSOS DE GESTAO E DE
AVALIACAO

Os processos de gestdo e de avaliacdo da UNCISAL vém sendo aprimorados ao longo dos anos
acompanhando o amadurecimento desta Universidade na area administrativa.

No ano de 2022, a Coordenagdo de Acdes Estratégicas (CAE), juntamente com uma comisséo
constituida para este fim, revisou o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da Uncisal para o
quinquénio correspondente aos anos 2020 a 2024, este documento é fruto de um trabalho coletivo,
elaborado por uma comissé@o com representacdo da Gestdo Superior e que utilizou como ponto de referéncia
para a construgdo, o PDI 2015-2019, o Relatério de Avaliacdo da Comissdo para Recredenciamento
Institucional, os Relatdrios anuais da Comisséo Prépria de Avaliacdo e o Planejamento Estratégico elaborado
no ano de 2018.

A revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI teve como um dos objetivos fazer uma
analise detalhada nas avaliacdes internas e externas, institucional e de cursos, realizadas com base nos
instrumentos de avaliacdo do SINAES e nas autoavaliagfes realizadas pelos cursos e respectivos planos de
melhoria e, a partir dai, propor o plano de acéo da Universidade para os préximos 4 (quatro) anos.

A CPA, com apoio da Coordenac¢do de AcOes Estratégicas (CAE) e da Gestdo Superior, tem
promovido uma série de agbes de autoavaliacdo com todos os segmentos. Os resultados obtidos nos ciclos
avaliativos subsidiam o planejamento de acdes e a definicAo de prioridades para a superacdo das
dificuldades. A partir da andlise dos resultados da autoavaliagdo e das metas incluidas no Planejamento do
Desenvolvimento Institucional 2020-2024, a demonstracdo da evolugéo institucional ficar4 evidenciada,
mediante o acompanhamento do cumprimento dos planos de acéo relacionados aos resultados obtidos nas
avaliagOes.

A institucionaliza¢do de um processo autoavaliativo institucional € um desafio e, ao mesmo tempo,
uma oportunidade de amadurecimento e evolucao para universidade. Acredita-se que o conhecimento de
nossas potencialidades e fragilidades, reforca constantemente a consolidacdo de nossas competéncias
organizacionais. Os indicadores colhidos, durante os diversos ciclos de coleta da CPA, bem como, as metas
incluidas no Planejamento do Desenvolvimento Institucional 2020-2024, mapeiam as demandas e podem
efetivamente nortear acdes de melhoria priorizando a saude, pesquisa, tecnologia e educacao.



