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1. INTRODUCAO

Este relatério apresenta a autoavaliacao institucional da Universidade Estadual
de Ciéncias da Saude de Alagoas (Uncisal) referente ao ciclo 2024, conduzida pela
Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA) conforme as diretrizes do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) e da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 65/2014.

A avaliacdo institucional tem o propésito de analisar o desempenho da
Instituicho ndo como um fim em si mesmo, mas como um instrumento para
embasar decisdes estratégicas e aprimorar a universidade. Nesse sentido, a
autoavaliacdo promove a reflexdo critica, influenciando os processos decisorios
da gestéo e contribuindo para a transformacao da realidade, de modo a cumprir
sua missao de formacéo. Desde sua criacdo, a CPA tem se dedicado a fortalecer
a cultura avaliativa, incentivando a participacao ativa de docentes, discentes e

técnicos administrativos.

O processo avaliativo € um desafio e uma oportunidade para a Uncisal,
permitindo a identificacdo de potencialidades e fragilidades, além de direcionar
acoes de melhoria alinhadas a sua missdo institucional. A seguir, sao
apresentados dados gerais da universidade, um breve historico e a evolugéo

resultante dos processos de avaliacdo e planejamento institucional.



2. HISTORIA E EVOLUCAO DA UNCISAL A PARTIR DOS PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (Uncisal) foi
instituida pela Lei n° 6.660, de 28 de dezembro de 2005, resultando da
transformacéo da Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas (Ecmal). Esta, por sua
vez, foi criada pelo Decreto-Lei n° 66.320, de 15 de mar¢co de 1970,
disponibilizando a sociedade o curso de bacharelado em Medicina, posteriormente
reconhecido pelo Decreto-Lei n° 73.754, em 6 de marco de 1974. O Quadro 1
apresenta os principais dados de identificagdo da Instituicao.

Quadro 1 — Dados de identificacdo da UNCISAL

Instituicao Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de
Alagoas

Cbodigo no e-Mec 32

CNPJ 12.517.793/0001-08

Categoria Publica

Fundacao LEI N° 6.660, de 28 de dezembro de 2005

Endereco Rua Doutor Jorge de Lima, 113 - Trapiche da Barra
CEP 57010-382 Macei6/AL

Telefone (82) 9.8833-5791

Site https://www.uncisal.edu.br/

Fonte: Elaborado pelos autores com base em e-Mec e PDI Uncisal 2025-2029

A entidade mantenedora da Ecmal, inicialmente, era a Fundacéo Alagoana de
Servicos Sociais (FASA), até que, em 1972, a Secretaria de Estado da Saude
instituiu a Fundacédo de Saude e Servico Social (FUSAL). Em 1975, a Fundacéo
Governador Lamenha Filho (FUNGLAF) foi estabelecida pela Lei n° 3.508,
tornando-se a nova mantenedora da Ecmal. Até setembro de 1995, a Ecmal
ofertava exclusivamente o curso de Medicina, quando foram homologados o0s
cursos de Fisioterapia, Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional, conforme a Portaria
n°® 820/95 da Secretaria de Educacdo do Estado de Alagoas, posteriormente
reconhecidos pelas Portarias n° 116/2002, n° 21/2003 e n° 20/2003,
respectivamente. Essa ampliacdo teve como objetivo fortalecer a atuacédo da

Ecmal no estado de Alagoas.

Outro marco significativo na trajetoria da universidade foi a inclusdo do ensino

profissionalizante de nivel médio em saude dentro de sua estrutura administrativa.



Por meio da Lei Estadual n® 6.052/1998, as unidades publicas estaduais de ensino
profissionalizante - Escola de Auxiliar de Enfermagem de Alagoas, Centro
Formador de Recursos Humanos para a Saude Dr. Waldir Arcoverde e CDRH
(Centro de Desenvolvimento de Recursos Humanos para a Saude) passaram a
ser vinculadas a Fundacdo Governador Lamenha Filho.

A transformacdo da FUNGLAF em Uncisal ocorreu com a Lei Estadual n°
6.145/2000, que estabeleceu a reforma e reorganizacdo do poder executivo do
estado de Alagoas. A Resolugcdo CEE/AL n°® 073/2004 e a Portaria SEE/AL n°
001/2005 credenciaram a Escola Técnica de Saude Professora Valéria Hora
(ETSAL) e autorizaram o funcionamento de seus cursos. Posteriormente, a Lei
Estadual n° 6.660/2005 oficializou a transformacéo da Fundacao em Universidade
Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas, conferindo-lhe autonomia

administrativa, patrimonial, financeira, didatica e disciplinar.

Com a instituicdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior
(SINAES), pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, todas as instituicbes de
ensino superior no Brasil passaram a ser submetidas a novos processos de
avaliacdo, regulacdo e supervisdo. Nesse contexto, a entdo Fundacao
Universitaria de Ciéncias da Saude de Alagoas Governador Lamenha Filho foi
submetida a primeira avaliacdo externa e recebeu parecer favoravel do Conselho
Estadual de Educacéo de Alagoas para ser instituida como universidade, a partir
de 28 de dezembro de 2005.

A Uncisal expandiu sua oferta de cursos superiores em 2006, implementando,
no periodo noturno, os Cursos Superiores de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Processos Gerenciais em Negodcios de
Alimentacéo, Sistemas Biomédicos e Radiologia, conforme as Resolu¢des Consu
n° 009/2006, 007/2006, 009/2006 e 006/2006, respectivamente. Posteriormente,
esses cursos foram reconhecidos pelas Portarias SEE/AL n°® 743/2010, 232/2009,
788/2010 e 742/2010.

O curso de Bacharelado em Enfermagem foi instituido em 2007 pela Resolugéo
Consu n°® 005/2007 e reconhecido pela Portaria SEE/AL n°® 077/2012. Até 2016, a

Uncisal contava com cinco cursos de Bacharelado e quatro Tecnolégicos.



Entretanto, os cursos de Processos Gerenciais, Sistemas Biomédicos e Analise e
Desenvolvimento de Sistemas estdo em processo de desativagdo. Em 2016, foram
criados novos cursos Tecnoldgicos Superiores em Tecnologia em Alimentos,
Tecnologia em Seguranca no Trabalho e Tecnologia em Sistemas para Internet,
conforme Resolug¢des Consu n° 20/2016, 21/2016 e 19/2016.

A universidade também ampliou sua oferta na modalidade de Ensino a
Distancia (EAD), sendo credenciada pelo Conselho Nacional de Educacao, por
meio da Portaria n°® 1.047/2016, para ofertar o curso superior de Tecnologia em
Gestéo Hospitalar.

No ambito da formacao profissional técnica, em 2022, foram concluidas turmas
de Técnicos em Vigilancia em Saude e Técnicos de Orteses e Proteses. No ano
de 2024, iniciaram-se cursos de atualizacdo em Saude Materno-Infantil,
abrangendo profissionais ja inseridos no SUS, bem como cursos voltados para
Primeiros Socorros, Acolhimento em Saude, Biosseguranca em Ambiente

Hospitalar, Saude Mental e Farmacia Hospitalar.

A poés-graduacao stricto sensu também foi fortalecida. O primeiro Mestrado
Profissional foi implementado em 2017, recebendo conceito 4 na avaliacdo
guadrienal da CAPES. Em 2020, a Uncisal aderiu ao Programa Associado de Pés-
Graduacdo em Fonoaudiologia. A universidade também foi aprovada como

Instituicdo Nucleadora do Programa de Pés-Graduacdo em Saude da Familia.

Em 2023, foram aprovadas duas propostas submetidas a CAPES: a criacdo do
Programa de Pdés-Graduacdo em Educacdo Especial, em associacdo com a
UFAL, para a oferta de curso de Mestrado, e a implementacdo do curso de
Doutorado em Fonoaudiologia, submetida pelo Programa Associado de Pos-

Graduacao em Fonoaudiologia.

Os quatro programas possuem carater multiprofissional, abrangendo todos os

profissionais da saude e areas afins.

A Uncisal desempenha um papel fundamental na prestacéo de servicos de
saude no Estado de Alagoas. A universidade administra trés unidades

hospitalares especializadas: (1) o Hospital Escola Portugal Ramalho (HEPR),



unico hospital psiquiatrico publico do estado; (2) o Hospital Escola Dr. Hélvio Auto
(HEHA), referéncia publica para o tratamento de doencas infectocontagiosas em
Alagoas; e (3) a Maternidade Escola Santa Monica (MESM), centro estadual de
referéncia em assisténcia de média e alta complexidade para gestantes e
neonatos de alto risco.

A Uncisal disponibiliza leitos destinados a rede materno-infantil, ao tratamento
de doencas infecciosas e parasitarias, além de atendimento psicossocial a

populacédo alagoana.

Além das unidades assistenciais, a Uncisal conta com diversas unidades de
apoio, incluindo o Centro de Patologia e Medicina Laboratorial (CPML), 0 Servico
de Verificagdo de Obitos (SVO), o Centro Especializado de Reabilitacdo (CER II),
o Ambulatério de Especialidades (AMBESP), o Centro de Fisioterapia e
Reabilitagcdo Esportiva (CEFIRE) e, mais recentemente, o Centro de Diagnostico
e Imagem (CEDIM).

Por meio dessas unidades, a Uncisal realiza mais de 100 mil procedimentos
mensais para usuarios do Sistema Unico de Salde (SUS) em Alagoas,

abrangendo exames, consultas e internacdes especializadas.

Em 2024, UNCISAL alcancou um marco historico em sua trajetéria ao obter a
nota maxima no processo de recredenciamento institucional. Em uma escala de O
a 5, a Uncisal foi avaliada com conceito 5 pelo Conselho Estadual de Educacao
(CEE), seguindo os parametros estabelecidos pelo Ministério da Educacéo
(MEC). Esse resultado reafirma a exceléncia da universidade, posicionando-a

entre as melhores instituicdes de ensino superior do Brasil.

A evolucdo qualitativa da Uncisal é evidente. A universidade progrediu do
conceito 3 para o conceito 5, um avangco expressivo e incomum em avaliacdes
institucionais. Nos ultimos anos, desde sua fundacdo em 1968, a Uncisal tem

passado por um processo de significativa transformacéao.

No campo da pesquisa e pos-graduacdo, a Uncisal expandiu
consideravelmente sua atuacdo. Em 2017, a instituicdo possuia apenas um

programa de mestrado; atualmente, conta com quatro programas de mestrado e



dois de doutorado, fortalecendo sua contribuicdo para o desenvolvimento
cientifico e académico, conforme apresenta a figura 1, que ilustra um breve

resumo da histéria da Uncisal.

Com esses avangos e a obtencdo da nota maxima no recredenciamento, a
Uncisal se tornou a Unica universidade publica de Alagoas a alcancar esse
patamar. Esse reconhecimento reflete 0 empenho coletivo na construgcédo de uma
instituicdo de ensino superior de referéncia, plenamente capacitada para enfrentar
os desafios contemporaneos da educacéao e da ciéncia no século XXI.

A Figura 1 ilustra a evolucao histérica da Instituicdo desde 1970, com a criacao
do Curso de Medicina da Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas (ECMAL),
passando pela criagcdo da Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de
Alagoas (UNCISAL) e evidencia sua constante evolucao e relevancia no cenario
educacional alagoano. Ao longo das décadas, a instituicAdo ampliou
significativamente sua atuacao académica, diversificando sua oferta de cursos e

consolidando-se como uma referéncia no ensino superior do estado de Alagoas.

A expansdo académica incluiu a incorporacédo de novos cursos de graduacao
nas modalidades de bacharelado, tecnolégico e licenciatura, além da oferta de
cursos técnicos e programas de poés-graduacdo. Esse crescimento foi
acompanhado por investimentos em infraestrutura, pesquisa e extensao,
fortalecendo a missao institucional de promover a educacédo de qualidade e o

desenvolvimento regional.



Figura 1 — Histérico da UNCISAL

Criacao do Curso de Medicina da Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas

Autorizacao dos Cursos de Bacharelado em Fisioterapia, Fonoaudiologia e
Terapia Ocupacional

Criacdo da Fundagao Universitaria de Ciéncias da Saude de Alagoas -
Governador Lamenha Filho

Criacdo da Universidade de Ciéncias da Satide de Alagoas - UNCISAL

Oferta de Cursos Superiores de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
sistemas, Processos Gerenciais em Negocios de Alimentacdo e Sistemas
Biomédicos

Oferta do Curso de Bacharelado em Enfermagem

Oferta de Cursos Superiores de Tecnologia em Alimentos, Sistemas para
Internet e Seguranca do Trabalhos

Oferta do Mestrado Profissional em Ensino na Satude

Programa de P6s-Gradua¢dao em Fonoaudiologia (Mestrado)

Programa de Pés-Graduagdo em Saude da Familia (Mestrado e Doutorado)

Programa de Pé6s-Graduagdo em Educagio Especial (Mestrado) e Programa de
Po6s-Graduacdoem Fonoaudiologia (Doutorado

Uncisal conquista nota maxima no recredenciamento e fica entre as
melhores universidades do Brasil

Fonte: Elaborado pelos autores



3. PROCESSOS DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

Os processos de Avaliacao Pedagdgica e Institucional no Ensino Superior séo
orientados pelo CONAES, que define diretrizes para a avaliagéo das institui¢coes,
de seus cursos e do desempenho dos estudantes. Essas atividades devem
abranger uma analise ampla e integrada dos eixos e dimensdes estabelecidos no
artigo 3°da Lei n®10.861, que institui o Sinaes, conforme apresentadas no Quadro
2.

Quadro 2 - Eixos e Dimensdes do SINAES

EIXOS DIMENSOES

Eixo 1 - Planejamento e | Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao
Avaliacao Institucional

Eixo 2 - Desenvolvimento | Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional Institucional

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da

Instituicao
Eixo 3 - Politicas Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e
Académicas a Extenséo Dimensé&o

Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos
Discentes

Eixo 5 - Infraestrutura Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Fisica

Fonte: Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES

Como Instituicdo Estadual de Ensino Superior, a Uncisal passa por avaliacdes
externas coordenadas pelo Conselho Estadual de Educacéo (CEE), responsavel
por supervisionar 0s processos avaliativos do Ensino Superior no Sistema
Estadual de Ensino de Alagoas. Esse 6rgdo analisa solicitacbes de
credenciamento e recredenciamento institucional, além da autorizacéao,
reconhecimento e renovagcdo de reconhecimento de cursos de graduacéo,

tecnoldgicos e sequenciais.



Para as avaliacbes in loco, a Secretaria de Educacdo, por meio do setor
competente, designa comissdes formadas por avaliadores do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), considerando o perfil
especifico dos cursos avaliados.

Nos ultimos anos, a Uncisal tem avancado continuamente na busca pela
melhoria dos indices avaliativos, obtendo resultados positivos. O Quadro 3
apresenta um panorama detalhado da situacdo dos cursos da UNCISAL quanto
ao seu reconhecimento e renovacao, destacando aspectos como 0s conceitos
obtidos nas avaliacdes institucionais e externas e 0s atos autorizativos. A analise
desses dados possibilita a identificacdo de pontos fortes e desafios, orientando a

gestdo académica na formulacéo de estratégias para a qualificacdo do ensino.

Quadro 3 - Reconhecimento/renovacéo de reconhecimento de cursos da
UNCISAL

CURSO CONCEITO | ATO AUTORIZATIVO

Alimentos** 4 RESOLUCAO N. 003/2021- CEE/AL

Educacao Fisica - Oferta Iniciada em 2023.1 - Iniciando
processo de Reconhecimento de
Curso.

Enfermagem 5 Aguardando publicacao (Processo
E:41010.0000009560/2022).

Fisica 3 Aguardando publicacdo (Processo

E:41010.0000006063/2021).

Fisioterapia** 4 PORTARIA SEDUC N. 736/2018
Fonoaudiologia 5 Aguardando publicacao (Processo
E:41010.0000009316/2022).
Gestao Hospitalar** 4 RESOLUCAO N. 24/2021 - CEE/AL
Mateméatica 3 Aguardando publicacao (Processo
E:41010.0000006067/2021).
Medicina 5 Aguardando publicacao (Processo
E:41010.0000009509/2022).
Radiologia 4 Aguardando publicacao (Processo
E:41010.0000006398/2020).
Seguranca no Trabalho** 4 RESOLUCAO N. 002/2021-CEE/AL
Sistemas para Internet** 4 RESOLUCAO N. 60/2019 -CEE/AL
Terapia Ocupacional 5 Aguardando publicacao (Processo

E:41010.0000008475/2022)

*Oferta iniciada em 2023.1
**Aguardando designacao da Comisséo de Avaliacao para 2025

O Quadro 4 apresenta as notas por dimensdo referentes ao Ultimo Ato

Regulatério de recredenciamento EAD, realizado em 2023. O recredenciamento



institucional € um processo essencial para garantir que a UNCISAL continue sendo
reconhecida como uma instituicio de ensino superior de qualidade. Esse
procedimento avalia aspectos como infraestrutura, corpo docente, gestéao
académica e os impactos da instituicdo na formacdo de profissionais e na
sociedade. No contexto do ensino a distancia (EAD), o recredenciamento também
verifica se a estrutura tecnoldgica e pedagogica atende aos critérios exigidos para

a oferta de cursos de exceléncia

Quadro 4 — Notas por Dimensdes Recredenciamento EAD

EIXOS AVALIADOS CONCEITO
Eixo 1 — Planejamento e Avaliag&o Institucional 3,60
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional 4,67
Eixo 3 — Politicas Académicas 3,92
Eixo 4 - Politica de Gestao 4,75
Eixo 5 — Infraestrutura 4,33

Fonte: PROEG UNCISAL

O Quadro 5 apresenta as notas obtidas pelos cursos UNCISAL no Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) ao longo dos ultimos anos,
além de dois outros indicadores fundamentais para a avaliacdo da qualidade dos
cursos de ensino superior: 0 Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o Indicador de

Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD).

A analise dos dados apresentados no Quadro 5 permite identificar tendéncias
de desempenho e qualidade dos cursos da UNCISAL, auxiliando na formulacdo de
estratégias para aprimoramento continuo do ensino e fortalecimento da formacéao

profissional oferecida pela institui¢ao.

Quadro 5 - Indicadores dos cursos
CODIGO/CURSO | ENADE CPC IDD* ANO

Alimentos - - - -

Educacao Fisica |- - } }

2 4 4 2019
Enfermagem 4 3 3 2016
4 - - 2013
Fisica 2 2 1 2021
5 4 4 2019

Fisioterapia




3 3 3 2016
4 4 - 2013
4 3 - 2010
4 3 3 2007
3 3 3 2019
3 3 3 2016
Fonoaudiologia |3 3 - 2013
S 4 - 2010
2 2 - 2007
Gestao 4 3 3 2019
Hospitalar - - - 2014
Matematica 2 3 3 2021
3 4 4 2019
2 3 2 2016
Medicina 2 2 - 2013
4 3 - 2010
1 2 3 2007
2 2 2 2019
. ' 2 2 3 2016
Radiologia 3 - - 2013
3 3 - 2010
Seguranca no 5 4 5 2019
Trabalho
Sistemas para . - - -
Internet
Terapia 3 3 - 2010
Ocupacional 1 2 - 2007

Fonte: PROEG UNCISAL

3.1 Etapas, métodos e instrumentos de coleta e analise dos dados da

autoavaliacéao

3.1.1 Etapas da autoavaliagéo

A autoavaliacao institucional é um processo essencial para o aprimoramento

continuo da qualidade educacional e da gestdo académica. Por meio desse



processo, a instituicdo pode refletir sobre suas praticas, identificar desafios e
potencialidades, além de estabelecer estratégias de desenvolvimento. A avaliacdo
envolve a participacao de toda a comunidade académica, promovendo uma cultura
de melhoria continua e transparéncia. O processo de autoavaliacdo institucional é
ciclico e continuo e passa por etapas, desde o planejamento até a divulgacao dos

resultados, com o objetivo de fortalecer a exceléncia institucional e académica.
3.1.1.1 Planejamento e Sensibilizag&o

O processo de autoavaliacao institucional inicia-se com o planejamento estratégico,
no qual sao definidos os objetivos, a metodologia e o cronograma das atividades.
Nessa fase, € fundamental a mobilizagcdo da comunidade académica, incluindo
gestores, docentes, discentes e técnico-administrativos, garantindo a ampla
participacdo e comprometimento com o processo avaliativo. A sensibilizacdo ocorre
por meio de campanhas informativas, reunides e palestras que destacam a

importancia da autoavaliacdo para o aprimoramento da instituicao.
3.1.1.2 Avaliacéo Institucional

Nesta etapa, aplica-se a metodologia definida, com a coleta de dados qualitativos
e quantitativos sobre diferentes dimensdes institucionais. O objetivo € obter um
diagnostico preciso do desempenho institucional, considerando os indicadores

estabelecidos para ensino, pesquisa, extenséo, gestéo e infraestrutura.
3.1.1. 3 Identificacao das Fragilidades e Potencialidades

Com base nos dados coletados, realiza-se a analise critica dos resultados,
identificando-se as principais fragilidades e potencialidades da instituicdo. Essa
analise permite compreender os desafios enfrentados e as areas que necessitam
de melhorias, bem como destacar as boas praticas e 0s pontos fortes que podem

ser potencializados para o crescimento institucional.
3.1.1.4 Direcionamento e Planejamento de Acbes

A partir da identificagédo das fragilidades e potencialidades, elabora-se um plano de
acao com estratégias de melhoria e desenvolvimento institucional. Esse plano deve

contemplar prazos, responsabilidades e recursos necessarios para a



implementacéo das agdes corretivas e inovadoras, garantindo que os resultados da

autoavaliacéo sejam efetivamente utilizados para promover o avanco da instituicao.
3.1.1.5 Divulgacé&o dos Resultados

A transparéncia € essencial para fortalecer a credibilidade do processo avaliativo.
Assim, os resultados sao divulgados para toda a comunidade académica por meio
de relatérios, seminarios e plataformas institucionais. Essa etapa visa ndo apenas
prestar contas, mas também incentivar a participacdo ativa da comunidade na
construcdo de melhorias, promovendo uma cultura institucional de avaliacdo

continua e aprimoramento.
3.1.2 Métodos e instrumento da autoavaliagéo

A CPA, em 2024, conduziu sua autoavaliagdo institucional com cinco
guestionarios distintos, cada um direcionado a um segmento especifico da
comunidade académica: docentes (presencial e EAD), discentes (presencial e
EAD) e técnicos administrativos.

Apesar das adaptacdes para cada publico, os questionarios compartilham uma
estrutura comum, facilitando a analise comparativa dos resultados. Os principais
eixos tematicos abordados séo:

e Eixo | - Planejamento e Avaliacdo Institucional: Aborda o conhecimento e a
participacdo da comunidade nos processos de avaliacdo da UNCISAL, bem como
a divulgacéo e o impacto dos resultados.

e Eixo Il - Desenvolvimento Institucional: Investiga o conhecimento sobre o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), a missdo, 0s objetivos estratégicos e as
relacdes interpessoais na universidade.

e Eixo Il - Politicas Académicas: Avalia o conhecimento sobre o Projeto
Pedagodgico do Curso (PPC), a articulagdo entre as unidades curriculares, as
politicas de ensino, pesquisa e extensado, e 0 uso de novas tecnologias.

e Eixo V - Infraestrutura: Examina a avaliacdo da comunidade sobre a
infraestrutura fisica da UNCISAL, incluindo salas de aula, bibliotecas, espacos de
convivéncia, laboratérios e banheiros, com foco em conforto, limpeza,

acessibilidade e seguranca.



A CPA implementou questionarios para docentes, discentes e técnicos, com
versodes adaptadas para ensino presencial e EAD. O objetivo foi coletar percepcoes
sobre planejamento, desenvolvimento institucional, politicas académicas e
infraestrutura. Os questionarios abrangem diversos aspectos da instituicdo, séo
adaptados para cada segmento (docentes, discentes e técnicos), alinhados aos
eixos da avaliagdo institucional, e seguem as normas da LGPD, garantindo o
anonimato e a confidencialidade das respostas.

Esta avaliacéo, utilizou uma matriz de analise de dados alinhada aos padrdes
do SINAES, organizando as informacdes coletadas em torno dos Eixos e
Dimensdes do sistema. Os questionarios, aplicados a docentes, discentes e
técnicos, abordaram eixos como Planejamento e Avaliagdo Institucional,
Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas e Infraestrutura Fisica, com as
Dimensodes do SINAES detalhando ainda mais a anélise, como a Dimenséo 8, que
aprofundou a avaliacédo da gestao e melhoria continua.

Foram combinadas analises quantitativas e qualitativas para a autoavaliacao

institucional, visando um entendimento detalhado da realidade. A analise
guantitativa, baseada em questionarios com questdes fechadas, identificou
tendéncias e padrdes estatisticos nas respostas da comunidade académica.
Para a andlise qualitativa, foram utilizadas questdes abertas e a Andlise de
Discurso de Bardin, que permitiu interpretar significados nas comunicacoes,
identificar perspectivas, motivacdes e nuances nas falas dos participantes. Essa
metodologia robusta, alinhada aos Eixos e Dimensdes do SINAES, proporcionou a
UNCISAL um panorama completo e confiavel para planejar melhorias na qualidade
da educacéao superior.

A CPA utilizou neste processo instrumentos de avaliacdo institucional bem
estruturados e abrangentes, que demonstram compromisso com a qualidade e a
melhoria continua da instituicdo. No entanto, ha espaco para aprimoramentos nos
préximos ciclos avaliativos:

e Aprofundamento de temas: Algumas areas, como politicas académicas,
poderiam ser exploradas com perguntas mais especificas sobre pesquisa,
inovacéo, internacionalizagéo e incluséo.

e Variedade de formatos: A inclusédo de perguntas abertas, além das de multipla

escolha, permitiria obter opinides mais detalhadas e insights mais ricos.



e Feedback sobre acbes: Solicitar feedback especifico sobre a eficicia das acbes

de melhoria e sugestfes para aprimora-las seria (til.



4. PROJETO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) da Uncisal, conforme previsto no Art.
11 da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, é responséavel por coordenar e
sistematizar os processos internos de avaliacdo da instituicdo, além de prestar
informagdes ao INEP e ao CEE. Atuando com autonomia em relacdo aos demais
orgaos colegiados, a CPA possui regulamentacéo prépria aprovada pelo Conselho
Universitario (Consu), que define sua composicdo, mandato dos membros,
funcionamento e atribuicbes. Sua formacao inclui representantes dos segmentos
docente, discente, técnico-administrativo e da sociedade civil organizada,

conforme diretrizes do INEP.

A partir de 2023, a equipe foi ampliada com a inclusdo de um jornalista
dedicado a CPA, reforcando a comunicacédo e a proximidade com a comunidade
académica e externa. Seguindo os padrdes das avaliacOes externas coordenadas
pelo INEP/CEE, a autoavaliacdo institucional abrange uma andlise global e
integrada dos eixos e dimensodes previstas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui

o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes).

O planejamento da CPA inclui diversas iniciativas, como reunibes de
planejamento, sensibilizacdo da comunidade, rodas de conversa, revisdo de
instrumentos avaliativos, analise de dados e planejamento da divulgacdo dos
resultados. Para coletar informacdes, a CPA consulta relatorios de avaliacdes
externas, documentos institucionais como o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), além de bancos de dados administrativos. Também séo
aplicados questionarios, realizadas entrevistas e promovidos grupos focais com

diferentes segmentos da comunidade académica.

A sensibilizacdo para a importancia da autoavaliacdo tem sido intensificada
com campanhas em eventos académicos, no site da universidade, redes sociais,
e-mails corporativos, WhatsApp e visitas presenciais as salas de aula. A CPA
também ampliou os espacos de apresentacado de resultados, que antes ocorriam
apenas no Consu e agora incluem reunides de gestdo, foruns docentes e
encontros segmentados. Os relatdrios sdo publicados na plataforma e-MEC e no
site oficial da CPA.



Desde 2020, a CPA tem fortalecido a divulgacao de seus resultados por meio
de eventos e redes sociais, buscando uma comunicacdo mais eficaz e acessivel.
O objetivo € garantir transparéncia e permitir que os dados coletados subsidiem a
gestdo académico-administrativa da Uncisal. Os relatorios da CPA fornecem uma
visdo detalhada sobre a situagdo da instituicdo, incluindo condi¢ées de ensino,
gestdo académica e infraestrutura. Esses resultados sao utlizados no

planejamento estratégico e na formulacdo de acdes de melhoria.

O projeto de autoavaliagdo é ajustado anualmente para atender as
necessidades institucionais, garantindo que seja um instrumento de gestao eficaz.
A construcdo dos meétodos de coleta e andlise de dados é realizada pela CPA,
considerando experiéncias passadas e buscando aprimoramento continuo.
Representantes de diferentes setores académicos e administrativos tém sido
convidados a contribuir para o aperfeicoamento dos instrumentos avaliativos.
Desde 2021, coordenadores de curso, diretérios académicos e a Pro-Reitoria de

Gestao de Pessoas tém participado ativamente do processo.

Outro avanco recente é a ampliacédo da coleta de dados, incluindo consultas ao
PDI, relatérios de avaliacdo externa e documentos institucionais. A CPA também
desempenha um papel ativo na discussdo dos resultados das avaliacbes e na
construcdo do PDI 2025-2029. Questionarios aplicados aos segmentos discente,
docente e técnico-administrativo sdo disponibilizados a cada triénio, utilizando
ferramentas digitais seguras para garantir sigilo. Além disso, entrevistas, rodas de

conversa e grupos focais complementam a analise dos dados.

A CPA conta com o apoio da Supervisdo Executiva de Tecnologia da
Informacéo (SUTIN) e da Assessoria de Comunicacédo (ASCOM) da Uncisal para
a organizacao, tabulacdo e andlise dos dados. Os relatérios resultantes séo
inseridos na plataforma e-MEC e compartilhados com diferentes areas

institucionais, destacando pontos fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria.



Para garantir maior engajamento, a CPA realiza oficinas e apresentacdes dos
resultados em diversos espagos académicos, incluindo a sede da universidade,
unidades assistenciais e eventos académicos. Planeja-se, ainda, a participagéo no
Simposio da Avaliagdo da Educacdo Superior (Avalies) 2024 e no Congresso
Académico e Cientifico da Uncisal (CACUN) 2024, fortalecendo a discusséo sobre

processos avaliativos.

O compromisso da CPA é promover o autoconhecimento institucional por meio
de préticas avaliativas que considerem as dimensfes técnicas, sociais, politicas e
pedagdgicas, assegurando que as transformacBes ndo se limitem a iniciativas

individuais, mas resultem em avancos coletivos e estruturais para a Uncisal.



5. ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

Para a analise dos dados coletados, foia adotada uma abordagem mista, tanto
guantitativa quanto qualitativa, aplicando-a aos cinco segmentos participantes:
docentes presenciais, docentes EAD, discentes presenciais, discentes EAD e

técnicos.

A andlise qualitativa foi fundamentada nos principios da Andlise de Contetdo
de Bardin, que permite organizar e interpretar as manifestacdes dos participantes
de maneira sistematica e objetiva. A partir dessa abordagem, categorizamos as
informacBes em unidades de significado e identificamos padrdes e teméaticas

recorrentes, proporcionando uma visédo aprofundada dos dados.

Para cada eixo analisado, apresentamos uma conclusdo especifica,
destacando os graficos que ilustram as amostras mais significativas e relevantes
para o estudo. Essa metodologia permite ndo apenas uma compreensao mais rica
das percepcdes e experiéncias dos participantes, mas também garante a

transparéncia e a robustez dos resultados apresentados.

Inicialmente é realizada a analise por segmentos pesquisados e em seguida a

analise por eixo de avaliacdo. Neste instrumento foram priorizados 4 eixos:

a) Planejamento e Avaliacdo Institucional;
b) Desenvolvimento Institucional;
c) Politicas Académicas; e

d) Infraestrutura.

5.1 DOCENTE PRESENCIAL
5.1.1 EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Os dados apresentados indicam uma percepcado majoritariamente positiva

sobre o planejamento e a avaliagao institucional da UNCISAL. A maioria dos

respondentes considera que a universidade se destaca nesses aspectos, refletindo



um compromisso com a melhoria continua. Entretanto, um pequeno percentual
aponta que ainda h& espaco para melhorias.

A percepcdo positiva estd relacionada ao comprometimento da gestdo, a
estrutura organizacional e a seriedade com que a universidade trata suas
responsabilidades. Por outro lado, algumas criticas indicam a necessidade de um
maior investimento em metodologias ativas de ensino e na divulgacao das acdes

institucionais.

A autoavaliacdo institucional contou com a participacdo de 59 docentes
presenciais, 0s quais responderam a pesquisa com o0 objetivo de analisar o
conhecimento e a percepcao sobre a Comissao Propria de Avaliacédo (CPA).

O Grafico 1 revela que 94,9% dos docentes afirmam conhecer a CPA, o que
indica um elevado nivel de conscientiza¢c&o sobre sua existéncia e atuacao dentro
da instituicdo. Contudo, 3,4% dos docentes declararam desconhecer a CPA,

enquanto 1,7% afirmaram conhecé-la, mas ndo compreender sua relevancia.

Grafico 1 - conhecimento e a percepc¢éo sobre a Comisséo Propria de Avaliacao
(CPA)

Vocé conhece a Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA?
59 respostas

@ Sim, conhego.

[ ] Conheco, mas n&o sei qual sua
importancia.
Conheco, mas nao sei como participar
da autoavaliagao.

@ Nao conheco.

@ Nzo quero responder.

Fonte: Comissao propia de Avaliacéo - CPA

Considerando a participacdo dos docentes no processo de autoavaliacdo, o
Grafico 2 demonstra que, de acordo com os dados obtidos, 72,9% dos docentes
afirmam que sempre participaram da autoavaliacdo, demonstrando um forte
compromisso com a melhoria continua da instituicdo. J&, 23,7% relataram ter

participado algumas vezes, sugerindo que, embora a maioria esteja envolvida,



ainda ha um grupo que poderia ser incentivado a participar com maior frequéncia.
Por outro lado, 3,4% dos docentes declararam nunca ter participado, o que
evidencia a necessidade de estratégias para sensibilizar esse publico quanto a

importancia do processo de autoavaliagao para o desenvolvimento institucional.

Grafico 2 — Participacdo dos docentes no processo de avaliagcdo interna

desenvolvidos pela CPA

Como vocé analisa sua participacédo nos processos de avaliagéo interna desenvolvidos pela CPA?

59 respostas

@ Sempre participei.

@ Participei algumas vezes.
Nunca participei.

@ N3o quero responder.

Fonte: Comisséo propia de Avaliacdo - CPA

O Gréafico 3 apresenta o resultado da autoavaliacdo institucional revelando que
a maioria dos participantes (54,2%) reconhece a relacdo entre as fragilidades
identificadas nos processos de avaliacdo interna conduzidos pela CPA e as acdes
de melhoria promovidas pela UNCISAL. Entretanto, 39% dos participantes
percebem essa relacdo apenas parcialmente, o que sugere que ha avancos na
comunicacdo e implementacdo das melhorias, mas ainda ha espaco para

aprimoramento na clareza e no impacto dessas acoes.

Por outro lado, uma pequena parcela dos participantes (1,7%) afirmou néo
identificar as melhorias resultantes da autoavaliacdo, enquanto outros 1,7% né&o
perceberam qualquer melhoria na instituicdo. Esses dados indicam que, embora
a maioria enxergue uma conexao entre a avaliacdo e as acdes corretivas, ainda
existem desafios na visibilidade e efetividade dessas iniciativas para uma parte da

comunidade académica.

Além disso, 3,4% dos respondentes optaram por nao responder a questao, o

que pode demonstrar desinteresse ou falta de conhecimento sobre o tema. Esse



cenario reforca a necessidade de estratégias mais eficazes de divulgacéo e
acompanhamento das melhorias institucionais, garantindo que todos os
segmentos académicos compreendam e reconhecam 0S impactos da

autoavaliacédo na qualificacdo da UNCISAL.

Grafico 3 — Percepc¢do dos docentes quanto a ligacéo entre as fragilidades
identificadas nos processos de avaliacao interna desenvolvidas pela CPA e as
acOes de melhorias promovidas pela UNCISAL

Vocé reconhece a ligagdo entre as fragilidades identificadas nos processos de avaliagdo interna

desenvolvidas pela CPA e as acoes de melhorias promovidas pela UNCISAL?
59 respostas

® sim.
@ Parcialmente.

N&o identifico as melhorias que foram
desenvolvidas a partir da Autoavaliag&o.

@ Nao percebo melhorias na instituigao.
@ N3o quero responder.

Fonte: Comisséao propia de Avaliacdo — CPA

5.1.2 EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A autoavaliacdo institucional buscou compreender o conhecimento dos
docentes sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), um documento
essencial para o planejamento e direcionamento estratégico da instituicdo. Os
resultados, apresentados no Grafico 4, indicam que a maioria dos docentes tem
conhecimento sobre o PDI: 78% afirmaram conhecer o documento, enquanto
20,3% declararam ter pouco conhecimento sobre seu contetudo. Entretanto, um
pequeno grupo, correspondente a 1,7%, relatou ndo saber onde o documento esta
disponibilizado.



Grafico 4 — Conhecimento do docente sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UNCISAL

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNCISAL?
59 respostas

@ Sim, conhego.
@ Conhego pouco.
N&o sei onde esta disponivel.
@ N3o sei o que é o PDI.
@ Nzo quero responder.

Fonte: Comisséo propia de Avaliacdo — CPA

Mesmo considerando uma minoria, o0 desconhecimento por parte dos docentes
guanto ao PDI evidencia a importancia de reforcar a divulgacdo e a capacitacao
sobre o documento, garantindo que todos os docentes tenham pleno acesso e
compreensao do planejamento institucional, contribuindo assim para uma maior
participacdo no desenvolvimento estratégico da UNCISAL.

Considerando a percepcao dos participantes sobre o cumprimento da missao
da Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL), conforme
definida no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), 40,7% dos participantes
consideram o cumprimento da missdo como excelente, indicando uma avaliacéo
positiva significativa em relacdo as atividades integradas de ensino, pesquisa,
extensdo e assisténcia realizadas pela instituicdo, as quais tém como objetivo
promover o desenvolvimento sustentavel e atender as demandas da sociedade
alagoana.

Porém, 39% dos participantes atribuem uma boa avaliacéo, refletindo um nivel
de satisfacdo razoavel, embora um pouco abaixo da percepcao excelente. Por
outro lado, 16,9% dos participantes avaliam como regular, sugerindo que ha
espaco para melhorias no cumprimento da missao da instituicdo, com uma parte
da comunidade académica considerando que os resultados ainda ndo atendem

plenamente as expectativas.



Uma pequena porcentagem de 1,7% considera o cumprimento da misséao como
ruim, o que pode indicar uma percepg¢ao negativa sobre as acdes desenvolvidas
pela UNCISAL. Além disso, 1,7% dos participantes optaram por ndo responder a
pergunta, o que pode refletir uma falta de opini&do ou desconhecimento sobre o

tema.

Esses dados mostram que, embora a UNCISAL seja amplamente reconhecida
pelo seu cumprimento da missdo, com uma avaliagdo positiva de mais de 80% dos
participantes (somando os que avaliam como excelente e bom), ainda ha aspectos
a serem aprimorados, especialmente no que diz respeito a satisfacdo daqueles

gue consideram o cumprimento da missdo como regular ou ruim.

Respostas obtidas em perguntas abertas demonstrou que maioria dos
participantes reconhece a UNCISAL como uma referéncia na qualidade do ensino,
pesquisa, extensdo e assisténcia em Alagoas. Os resultados revelam uma
avaliacdo positiva do impacto da universidade no mercado de trabalho e na

formacédo de profissionais qualificados.

As respostas indicam um reconhecimento expressivo da qualidade académica
e assistencial da UNCISAL. No entanto, algumas opinides destacam que a
universidade ainda € pouco conhecida pela populacdo em geral e que seria

necessario ampliar a divulgagéo de suas iniciativas.

5.1.3 EIXO Il - POLITICAS ACADEMICAS

Os dados apontam uma percepcéao favoravel quanto as politicas académicas,
especialmente no que tange a qualidade dos projetos de extensdo. No entanto, um
namero significativo de respondentes destacou a falta de bolsas de incentivo e a
burocracia no processo de registro de projetos.

A extensdo é vista como um diferencial da UNCISAL, mas enfrenta desafios
estruturais, como escassez de financiamento e necessidade de maior participacao
docente. Sugere-se a ampliacdo das bolsas de extenséo, reducéo da burocracia

para cadastro de projetos e maior integragao entre cursos.



Grafico 5 - Interface entre unidades curriculares durante a elaboracéo do Plano de

Ensino

Ha interface da unidade curricular ministrada por vocé com outras unidades curriculares, durante a

elaboracao do seu Plano de Ensino?
59 respostas

@ Sempre
©® As vezes
Nunca

@ Nao conhego as outras unidades
curriculares do PPC que fagam interface
com a unidade curricular ministrada por
mim

@ Nao quero responder

Fonte: Comisséo propia de Avaliacdo — CPA

O Grafico 5 apresenta a distribuicdo das respostas a pergunta sobre a existéncia
de interface entre a unidade curricular ministrada pelo professor e outras unidades
curriculares durante a elaboracdo do seu Plano de Ensino. A maioria dos docentes
participantes (45,8%) indicou que as vezes essa interface ocorre, enquanto 42,4%
afirmaram que sempre ha interacdo com outras unidades curriculares. Por outro lado,
6,8% dos professores afirmaram que nunca ha interface com outras unidades
curriculares. Além disso, 3,4% mencionaram nao conhecer outras disciplinas do
Projeto Pedagogico do Curso (PPC) que fagcam interface com a sua unidade curricular,
e 1,7% dos participantes preferiram néo fornecer uma resposta.

Esses dados revelam que, apesar de a maior parte dos docentes reconhece algum
grau de integracdo com outras unidades curriculares, a interacdo entre elas nao é
universal, e existe uma porcentagem relevante de professores que nao tém
conhecimento sobre as interagdes possiveis.

O Gréfico 6 apresenta a avaliacdo dos docentes sobre as politicas de Ensino
promovidas pelos cursos da Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas
(UNCISAL), levando em consideracao as inovacoes didatico-pedagdgicas e o uso de
novas tecnologias. De acordo com as respostas, a maioria dos docentes (59,3%)
classificou as politicas como boas, demonstrando uma percep¢ao positiva sobre as

praticas adotadas.



Entretanto, 23,7% dos docentes consideraram as politicas excelentes, o que indica
um reconhecimento significativo da qualidade dessas iniciativas. Um nimero menor
de docentes, 13,6%, avaliou como regular, sugerindo que ha aspectos que ainda
podem ser aprimorados. Apenas 1,7% dos docentes deram a avaliacdo ruim, e o
mesmo percentual de 1,7% preferiu ndo opinar, o que pode refletir uma falta de
familiaridade ou experiéncia direta com as politicas em questao.

Essa distribuicdo das avaliagBes indica que, em geral, as politicas de Ensino da
UNCISAL, especialmente no que se refere as inovacdes pedagdgicas e ao uso de
novas tecnologias, sdo bem recebidas pela maioria dos docentes, embora haja
espaco para melhorias, principalmente nos aspectos classificados como regulares ou

ruins.

Grafico 6 — Percepcao dos docentes quanto as politicas de Ensino promovidas pelos
cursos da UNCISAL, considerando as inovacdes didatico pedagodgicas e o uso de
novas tecnologias

Como vocé avalia as politicas de Ensino promovidas pelos cursos da UNCISAL, considerando as

inovagoes didatico pedagdgicas e o uso de novas tecnologias?
59 respostas

@ Excelente.
® Bom.
Regular.
@ Ruim.
@ Nzo quero responder.

Fonte: Comisséao propia de Avaliacdo — CPA

O Gréfico 7 apresenta a avaliacdo dos participantes quanto as acdes de
incentivo a pesquisa direcionadas aos alunos de Graduacao da Universidade Estadual
de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL). Os dados revelam uma avaliacdo

majoritariamente positiva por parte dos participantes.

Dentre os docentes, 44,1% consideram as a¢des de incentivo a pesquisa como

boas, enquanto 33,9% as classificam como excelentes, o que indica uma percepgao



predominante de qualidade no suporte oferecido. Por outro lado, 15,3% dos
participantes avaliaram as ac6es como regulares, apontando que h& aspectos que
podem ser aprimorados. Apenas 6,8% dos entrevistados consideraram as iniciativas
ruins, sugerindo que a maioria dos alunos percebe um impacto positivo nas acgoes

desenvolvidas pela institui¢ao.

Esses resultados demonstram o empenho da UNCISAL em promover a
pesquisa académica entre seus alunos de Graduag&o, com uma grande maioria dos
participantes reconhecendo a importancia e a efetividade das iniciativas

implementadas.

Grafico 7 — Avaliacédo dos docentes quanto a acfes de incentivo a pesquisa para os
alunos de Graduacédo da UNCISAL

Como vocé avalia as agdes de incentivo a pesquisa para os alunos de Graduagado da UNCISAL?
59 respostas

@ Excelente.
@ Bom.
Regular.

@ Ruim.
@ Néo quero responder.

Fonte: Comisséao propia de Avaliacdo — CPA

O Gréfico 8 apresenta a avaliacdo dos participantes em relacdo as acdes de
Extensdo (projetos e programas) ofertados pela UNCISAL. Os dados indicam uma
resposta predominantemente positiva por parte dos participantes, com 45,8%
classificando as ac6es como boas e 35,6% considerando-as excelentes. Apenas
16,9% dos participantes avaliou as ac6es como regular, enquanto uma pequena
parcela de 1,7% preferiu ndo responder a questdo. Esses resultados refletem a
satisfacdo geral com os programas de extensao da instituicédo, evidenciando o impacto

positivo das iniciativas oferecidas para a comunidade académica e local.



Grafico 8 — Avaliacdo dos docentes quanto a agfes de Extensdo (projetos e
programas) ofertados pela UNCISAL

Como vocé avalia as agdes de Extenséo (projetos e programas) ofertados pela UNCISAL?

59 respostas

@ Excelente.
@® Bom.
Regular.
® Ruim.
@ N3zo quero responder.

Fonte: Comisséo propia de Avaliacdo — CPA

5.1.4 EIXO V - INFRAESTRUTURA

A percepcéao da infraestrutura da UNCISAL é mista. Ha elogios significativos as
melhorias recentes, mas também criticas recorrentes as condi¢ées dos banheiros, a
falta de espacos de convivéncia adequados e a acessibilidade. Os docentes reforcam
a necessidade de espacos de convivéncia adequados, ampliacdo do acervo da
biblioteca e aprimoramento das condi¢cGes dos laboratorios.

A modernizacao da infraestrutura foi reconhecida, mas ainda existem desafios a
serem superados, como a necessidade de um restaurante universitario, melhoria na
higiene dos banheiros, ampliacdo do acervo da biblioteca e aprimoramento das
condicdes dos laboratérios. E sugerida a implementacéo de manutencées periddicas

e politicas de conscientizacdo sobre a conservacdo dos espacos.
5.2 DOCENTE MODALIDADE EAD
5.2.1 EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
A participacdo dos docentes na modalidade de Ensino a Distancia (EAD) a
autoavaliacéao institucional foi consideravelmente baixa, com apenas 6 professores

respondendo ao processo de autoavaliacdo. Esse numero reduzido de

participantes sugere a necessidade de estratégias mais eficazes para engajar os



docentes e garantir a representatividade de suas opinides nas futuras avaliacbes
institucionais, a fim de promover um processo de melhoria continua mais inclusivo
e representativo da realidade do corpo docente da instituicao.

Dos 6 docentes EAD, a maioria considera adequados os meios de divulgagéo
dos resultados da autoavaliagdo. Poucas sugestdes foram apresentadas para a
melhoria do processo, indicando um grau satisfatério de comunicacéo institucional.
Houve reconhecimento do avanco na divulgacdo nos ultimos anos, embora
algumas respostas neutras sugiram espacgo para aprimorar a transparéncia e o
alcance das informacdes

Observa-se que a percepcao dos docentes € positiva, com reconhecimento do
avanco na divulgacdo nos ultimos anos. No entanto, a existéncia de respostas
neutras sugere que ainda ha espaco para aprimorar a transparéncia e o alcance

das informacgoes.

5.2.2 EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Para estes docentes ha um reconhecimento, por parte, da qualidade do
corpo docente e de sua importancia na formacao de profissionais qualificados. No
entanto, identificam fragilidades na oferta de servicos académicos e assistenciais,
decorrentes de dificuldades com materiais e mao de obra qualificada. A qualidade
da estrutura curricular, a relevancia das pesquisas e a contribuicdo social da
UNCISAL séo pontos reconhecidos.
Os docentes destacam a qualidade da estrutura curricular, a relevancia das
pesquisas e a contribuicdo social da UNCISAL. Por outro lado, as criticas apontam
desafios estruturais e operacionais que podem impactar a eficiéncia dos servigos

prestados.

5.2.3 EIXO Il - POLITICAS ACADEMICAS

Os dados mostram que os professores reconhecem a importancia da atividade
extensionista, mas apontam desafios especificos da EAD, como a necessidade de
projetos adaptados ao formato a distancia, incentivo financeiro e recursos
pedagogicos adequados. As limitacdes de tempo e deslocamento dificultam a

participacdo presencial, sugerindo projetos flexiveis e remotos.



A principal dificuldade relatada € a implementacdo de programas de extenséo
gue atendam as necessidades dos estudantes em diferentes localidades. Isso
evidencia a necessidade de adaptacao dos projetos para a realidade da EAD, com
maior participagéo dos docentes e suporte institucional.

5.2.4 EIXO V - INFRAESTRUTURA
As avaliacbes sobre infraestrutura indicam aspectos positivos, mas
também apontam desafios, especialmente na institucionalizacdo do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA). Os docentes EAD apontam a importancia da
plataforma Moodle, e nas necessidades de infraestrutura de tecnologia da
informacgéo (TI), para que essa plataforma consiga abranger todos os alunos.
Os docentes elogiam o Moodle como uma ferramenta essencial para a
educacéo a distancia, mas destacam a necessidade de melhorias na infraestrutura
de TI para garantir escalabilidade e suporte adequado ao crescente numero de

estudantes.

5.3 DISCENTE PRESENCIAL

5.3.1 EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Para os 78 discentes da modalidade presencial, a avaliagdo sobre a
divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo mostrou-se diversa. Embora alguns
considerem o0s meios de divulgacdo adequados, muitos relataram
desconhecimento ou dificuldade de acesso aos relatorios. Redes sociais, como
Instagram e WhatsApp, foram apontadas como meios preferenciais de
comunicacdo. Sugeriu-se ampliacdo da estratégia de comunicacdo, com uso de

QR codes, comunicacéao direta em sala de aula, resumos objetivos e e-mails.

A baixa visibilidade dos relatorios € uma preocupacéao recorrente. Sugere-
se ampliar a estratégia de comunicacdo, utilizando QR codes em murais e uma
abordagem mais direta nas salas de aula. O uso de resumos objetivos e e-mails

também pode tornar os resultados mais acessiveis.

O Gréfico 9 apresenta os resultados que evidenciam uma falta de

conhecimento significativa dos discentes com os relatorios de autoavaliacao.



De acordo com os dados, 44,9% dos discentes afirmaram nao ter
conhecimento sobre a existéncia dos relatérios. Além disso, 28,2% ndo sabiam
gue esses relatérios estavam disponiveis no site da UNCISAL. Outros 17,9%
indicaram que, embora soubessem da disponibilidade dos relatérios online, nunca
os haviam lido. Por fim, apenas 7,7% dos participantes confirmaram ter lido o

relatério.

Grafico 9 — Vizibilidade dos Relatérios de autoavaliacdo da CPA pelos discentes

Vocé ja leu os Relatorios de autoavaliagdo da CPA, que estéo disponiveis no site da UNCISAL?

78 respostas

® sim, jali
@ Nunca li, mas sabia que eles estavam
disponiveis no site da UNCISAL.

Nao tinha conhecimento que os
relatorios estavam disponiveis no site.

@ N3o tinha conhecimento sobre os
relatorios.

@ Nao quero responder.

Fonte: Comisséao propia de Avaliacdo — CPA

Esses resultados sugerem a necessidade de intensificar a divulgacdo e
promover maior acesso aos relatérios de autoavaliacdo da CPA, a fim de aumentar
a conscientizacdo e 0 engajamento dos discentes com 0s processos de

autoavaliacao institucional.

5.3.2 EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A maioria dos participantes reconhece a Uncisal como referéncia em extensao
e assisténcia, mas identifica deficiéncias no ensino e na pesquisa. Problemas
relacionados a disponibilidade de docentes e a escassez de grupos de pesquisa
sao frequentemente mencionados.

Segundo o PDI (2020-2024), a UNCISAL tem como missao desenvolver
atividades integradas de ensino, pesquisa, extensao e assisténcia, promovendo a
producéo e socializagdo do conhecimento para a formacdo de profissionais

gualificados. Esses profissionais devem estar aptos a implementar e gerir acbes



gue contribuam para o desenvolvimento sustentavel, atendendo as demandas da
sociedade alagoana.

Diante desse compromisso, o Gréfico 9 revela que 43,6% dos discentes
acreditam que a instituicio cumpre bem sua missdo, enquanto 25,6% a
consideram excelente nesse aspecto. J& 23,1% avaliam que o cumprimento da
missao ocorre de forma regular. Apenas 3,8% dos discentes consideram que a
UNCISAL desempenha essa funcdo de maneira insatisfatoria, percentual idéntico
ao daqueles que optaram por nao responder a pergunta.

Grafico 10 — Avaliagdo do discente referente ao cumprimento de misséo
institucional pela UNCISAL

Segundo o PDI, a UNCISAL tem como missdo “Desenvolver atividades integradas de ensino,
pesquisa, extensao e assisténcia, produzindo e soc...alia o cumprimento desta missao pela Instituicdo?

78 respostas

@ Excelente.

® Bom.
Regular.

‘ @ Nao quero responder.

Fonte: Comisséao propia de Avaliacdo — CPA

O resultado sugere a necessidade de um fortalecimento da pesquisa na
universidade, além de um maior suporte aos calouros para que conhecam 0s
servicos institucionais. Alunos também relatam que alguns docentes nao se

preparam adequadamente para as aulas, o que impacta a qualidade do ensino.

5.3.3 EIXO Il - POLITICAS ACADEMICAS

Politicas Académicas abrange as diretrizes institucionais voltadas para ensino,
pesquisa, extensado e inovacao, assegurando a qualidade académica e a formacéo
integral dos estudantes. Também contempla acfes de permanéncia estudantil,

incluséo, acessibilidade e internacionalizacao.



No entanto, a autoavaliagdo institucional evidenciou desafios enfrentados pelos
discentes no que tange as atividades extensionistas. Apesar do reconhecimento
da relevancia dessas ac¢0fes, o0s estudantes apontam dificuldades relacionadas a
burocracia dos processos seletivos, a carga horaria exigida e a escassez de bolsas
de apoio financeiro. Além disso, ha uma preocupacdo com a necessidade de
alinhar os projetos extensionistas as demandas reais da comunidade, evitando
abordagens assistencialistas. Também se destaca 0 anseio por uma maior
participacdo docente nos projetos e por uma revisao dos critérios de ingresso. Por
fim, observa-se uma demanda por maior inclusdo dos cursos tecnolégicos nas
iniciativas de extenséo, garantindo equidade de oportunidades entre as diferentes
areas do conhecimento.

Os resultados da avaliacdo das acOes de extensao (projetos e programas) da
UNCISAL pelos discentes, apresentados no Grafico 11, indicam que 41% dos
estudantes classificaram essas acdes como boas, 35,9% as consideraram
excelentes, 14,1% avaliaram como regulares e 9% apontaram como ruins. Esses
dados reforcam a importancia das atividades extensionistas na formacéo
académica, ao mesmo tempo que evidenciam a necessidade de aprimoramento

continuo das politicas institucionais nessa area.

Grafico 11 — Avaliacéo das acdes extensionistas pelos discentes

Como vocé avalia as agdes de Extensdo (projetos e programas) ofertados pela UNCISAL?
78 respostas

@ Excelente.
@ Bom.

Regular.
® Ruim.
@ N3o quero responder.

Fonte: Comisséao prépia de Avaliacdo — CPA



5.3.4 EIXO IV - INFRAESTRUTURA

A estrutura fisica da universidade recebe avaliacfes variadas. Os discentes da
modalidade presencial destacam a falta de materiais nos laboratérios e a
necessidade de um restaurante universitario, além de melhorias na climatizacéo
dos laboratérios. Enquanto salas de aula e laboratérios sdo, em sua maioria, bem
avaliados, os principais problemas apontados séo relacionados a manutencao dos
elevadores, a falta de materiais nos laboratérios e as condi¢cdes dos banheiros.

Os relatos dos discentes destacam a acessibilidade como um problema critico,
especialmente devido ao funcionamento irregular dos elevadores, comprometendo
a mobilidade dentro da instituicdo. Outros pontos mencionados incluem a
climatizacao inadequada dos laboratérios, a necessidade de maior reposicao de
materiais nos banheiros e a implementacdo de um restaurante universitario,
considerado essencial para a permanéncia estudantil e a qualidade de vida
académica.

Os dados do Gréfico 12 evidenciam essa preocupacao, demonstrando que
32,1% dos discentes classificam a acessibilidade como regular, 23,1% a
consideram boa, 26,9% a avaliam como ruim e apenas 17,9% a percebem como
excelente para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Esses numeros
apontam para a necessidade urgente de melhorias estruturais que garantam um

ambiente académico mais inclusivo e acessivel a todos.

Grafico 12 — Avaliacdo pelos discentes referente a acessibilidade para pessoas

com deficiéncia ou mobilidade reduzida

Acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida:
78 respostas

@ Excelente.
® Bom.

Regular.
® Ruim.

Fonte: Comisséo prépia de Avaliacdo — CPA



5.4 DISCENTE MODALIDADE EAD

5.4.1 EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Os 11 discentes da modalidade EAD que participaram da autoavaliacao
apresentaram percepcgdes variadas. Alguns reconheceram a contribuicdo da
autoavaliacdo para a melhoria institucional, enquanto outros relataram baixa
percepcao da comunicacéao. A divulgacao dos resultados da CPA né&o atingiu todos 0s
discentes de forma eficaz, com relatos de ndo recebimento de e-mails informativos e
necessidade de canais de comunicacdo mais acessiveis. Foi destacado a
necessidade de uma estratégia de divulgacédo mais ampla e diversificada.

Os dados indicam uma percepc¢ao variada sobre a divulgacdo dos resultados

da autoavaliacdo. Enquanto alguns discentes reconhecem que essas avaliacbes
contribuem para a melhoria institucional, outros relatam pouca percepcéo sobre essa
comunicacao.
A divulgacao dos resultados da CPA ainda ndo atinge todos os discentes de forma
efetiva. Alguns estudantes mencionam que nao recebem e-mails informativos,
enquanto outros apontam a necessidade de utilizar canais mais acessiveis. 1sso
reforca a necessidade de uma estratégia mais ampla e diversificada de divulgacéao.

Conforme apresentado no Gréafico 13, a maioria dos estudantes (72,7%)
desconhecia a existéncia dos relatdrios disponiveis no site da UNCISAL. Além disso,
9,1% ja os leram, enquanto outros 9,1% nunca os leram, mas sabiam de sua
disponibilidade, e os demais 9,1% desconheciam a existéncia dos documentos no site.

Esses dados apontam para a necessidade de maior divulgacdo e
acessibilidade das informacfes institucionais, garantindo que todos os discentes

possam acompanhar e contribuir para 0s processos avaliativos da instituicao.



Grafico 13 — Avaliacdo pelos discentes referente a acessibilidade para pessoas com

deficiéncia ou mobilidade reduzida

Vocé ja leu os Relatérios de autoavaliagdo da CPA, que estédo disponiveis no site da UNCISAL?

11 respostas

@ Sim, jali.
@ Nunca li, mas sabia que eles estavam
disponiveis no site da UNCISAL.

Nao tinha conhecimento que os
relatérios estavam disponiveis no site.

@ N3o tinha conhecimento sobre os
relatorios,
@ Nio quero responder.

Fonte: Comisséo propia de Avaliacdo — CPA

5.4.2 EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A maioria dos respondentes considera a Uncisal uma referéncia em Alagoas
no que diz respeito ao ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia. Ha um
reconhecimento significativo sobre o papel da instituicdio na formacdo de
profissionais qualificados, especialmente na area da saude.

Os depoimentos ressaltam a importancia da Uncisal como instituicdo de ensino
superior, com destaque para sua relevancia no estado. No entanto, ha sugestdes
para ampliagcdo dos cursos presenciais e melhorias na integracdo entre ensino,

pesquisa e extensao.

5.4.3 EIXO Il - POLITICAS ACADEMICAS

Os discentes reconhecem a importancia das acdes extensionistas para a
formacdo académica, mas indicam desafios especificos para os cursos EAD. Ha
uma demanda expressiva por mais projetos de extensao adaptados ao formato a
distancia, além de incentivo financeiro e recursos pedagdgicos adequados.

As limitacBes de tempo e deslocamento dos estudantes EAD dificultam a
participagao em atividades extensionistas presenciais. Dessa forma, a criagao de
projetos de extensdo flexiveis, que permitam a realizagdo remota ou em polos

descentralizados, se apresenta como uma solucéo relevante.




5.4.4 EIXO IV - INFRAESTRUTURA

A avaliacdo da infraestrutura voltada para os estudantes EAD € heterogénea.
Os alunos EAD apontam a necessidade de maior apoio logistico e técnico para
atividades presenciais, além de melhorias no acesso a recursos como bibliotecas
e laboratérios. Enquanto alguns discentes elogiam a disponibilidade de espacos
para atividades presenciais, outros apontam a necessidade de melhoria no suporte
€ No acesso a recursos da instituigao.

Os principais desafios mencionados estdo relacionados a necessidade de
maior apoio logistico e técnico para os alunos EAD que precisam comparecer
presencialmente a Uncisal. A disponibilidade de biblioteca e laboratérios

adequados para esses estudantes também foi um aspecto destacado.

5.4.5 EIXOV - AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

O AVA é avaliado positivamente por boa parte dos estudantes, sendo
reconhecido como uma ferramenta essencial para a organizacado das atividades
académicas. No entanto, ha criticas quanto a rigidez do sistema e dificuldades no
registro de notas.

A falta de padronizac&o no registro de notas gera confuséo entre os discentes,
sugerindo a necessidade de capacitacdo dos docentes para melhor utilizacdo da
ferramenta. Além disso, a tendéncia de uso do WhatsApp como meio de
comunicacao alternativa indica que o AVA precisa ser mais dinamico e adaptavel

as necessidades dos alunos.

5.5 TECNICOS

5.5.1 EIXO | - Planejamento e Avaliacéo Institucional

O Planejamento e Avaliacao Institucional, aborda os processos e mecanismos
adotados para o monitoramento, analise e aprimoramento continuo da instituicao.
Esse eixo abrange a definicdo de metas estratégicas, a implementacédo de acées
de gestdo e o acompanhamento dos indicadores institucionais, garantindo a

coeréncia entre o planejamento e os resultados alcangados.



A avaliagéo institucional desempenha um papel fundamental nesse contexto,
fornecendo subsidios para o aperfeicoamento das politicas administrativas,
estruturais e académicas. A participacdo dos técnicos administrativos nesse
processo é essencial, pois permite uma gestdo mais eficiente e alinhada as
demandas da comunidade académica. O uso de ferramentas de diagndstico e a
valorizagdo da transparéncia institucional fortalecem a tomada de deciséo,
garantindo melhorias continuas na infraestrutura e nas condi¢des de trabalho dos
servidores.

Dos 48 técnicos participantes, observou-se uma dualidade de opinides. Ha
reconhecimento dos avancos da UNCISAL como instituigdo de referéncia.
Simultaneamente, apontam-se fragilidades administrativas. Os relatos sugerem
gue a universidade tem potencial para avancar, mas ainda enfrenta desafios. Ha
um reconhecimento do crescimento da Uncisal, mas também uma demanda por

maior envolvimento dos servidores nas decisoes.

5.5.2 EIXO Il - Desenvolvimento Institucional

A maioria dos servidores reconhece a Uncisal como referéncia em ensino,
pesquisa, extensao e assisténcia, especialmente na area da saude. No entanto,
parte dos respondentes aponta a necessidade de melhorias nas condi¢des de
trabalho, na valorizacdo dos profissionais e na estrutura administrativa.

Embora a Uncisal seja amplamente reconhecida como uma instituicao de
exceléncia, alguns servidores destacam a necessidade de investir na formacao
continuada dos servidores e na qualificacdo dos cargos administrativos também

foi mencionada.

5.5.3 EIXO lll - Politicas Académicas

Os servidores reconhecem a importancia das acfes extensionistas
promovidas pela Uncisal, mas ressaltam a necessidade de ampliar a divulgacéo
e a inclusdo dos técnicos nesses projetos. O Gréafico 14 evidencia a baixa
participacdo dos técnicos-administrativos nessas iniciativas. Entre os 48
respondentes, 50% afirmou nunca ter participado de atividades extensionistas,
enquanto 29,2% participou poucas vezes. Apenas 18,8% ja esteve envolvido

nessas acoes, e 2,1% nao as conhecia.



Grafico 14 - Partcipacdos dos técnicos-adiministrativos em acobes

extensionistas

Vocé ja participou das agdes extensionistas?
48 respostas

® Sim
® Poucas vezes
Nunca participei
@ Nazo conhego
@ Nao quero responder

Fonte: Comisséao propia de Avaliacdo — CPA

5.5.4 EIXO IV - Infraestrutura

A infraestrutura da Uncisal € bem avaliada por parte dos servidores,
com destaque para as melhorias recentes nos espacos fisicos. No entanto, ha
criticas sobre a acessibilidade, a falta de manutencao preventiva e problemas
no funcionamento dos elevadores, conforme demonstra o Gréafico 15. A
Acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida foi
considerada boa para 35,4% dos participantes. Entretanto, 22,9% a
considerou regular. Ja para 25%, a cessibilidade € ruim e 16,7% a classificou

como excelente.



Gréafico 15 — Avaliagdo pelo técnicos-administrativos da acessibilidade para

pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida

Acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida:
48 respostas

@ Excelente.
® Bom.

O Regular.
® Ruim.

Fonte: Comisséao propia de Avaliacdo — CPA

Os relatos indicam que a acessibilidade € um problema critico,
especialmente devido as falhas frequentes nos elevadores, dificultando a
mobilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Ha também
pedidos por melhores espacos de descanso para servidores e mais

planejamento na conservacao de equipamentos e laboratorios.



6. CONCLUSOES

6.1. CONCLUSAO DOCENTE PRESENCIAL

Os resultados apresentados evidenciam o reconhecimento da UNCISAL como
uma instituicdo de exceléncia, mas também apontam pontos de melhoria. A
universidade tem evoluido em diversos aspectos, mas desafios persistem,
especialmente na infraestrutura, politicas de extensao e divulgacéo institucional.
Recomenda-se que as sugestdes apontadas pelos respondentes sejam analisadas

e incorporadas ao planejamento estratégico da instituicao.

6.2 CONCLUSAO DOCENTES EAD

Os resultados mostram que a UNCISAL é amplamente reconhecida como
referéncia académica, mas ainda enfrenta desafios na modalidade EAD,
especialmente na institucionalizacdo de programas de extensao e na infraestrutura
do AVA. Sugere-se a ampliacdo dos investimentos em suporte técnico,
capacitacdo docente e adaptacéo dos programas académicos para atender melhor

aos estudantes dessa modalidade.

6.3 CONCLUSAO DISCENTE PRESENCIAL

A analise dos eixos revela que a Uncisal se destaca em assisténcia e extensao,
mas enfrenta desafios na pesquisa, ensino e infraestrutura. Os dados apontam a
necessidade de uma estratégia de comunicacdo mais eficaz para a autoavaliacéo
institucional, fortalecimento da pesquisa e melhoria na acessibilidade e condi¢cdes
fisicas da universidade. A CPA pode utilizar esses insumos para propor mudancas

concretas que impactem positivamente a experiéncia académica dos discentes.

6.4 CONCLUSAO DISCENTE EAD

A analise dos eixos aponta que a Uncisal é bem avaliada em diversos aspectos,
mas precisa aprimorar a integracado das atividades de extensdo e melhorar a
comunicacao institucional para os alunos EAD. O AVA deve passar por ajustes
para se tornar mais eficiente, e hd a necessidade de investimentos em

infraestrutura e suporte técnico para garantir um melhor atendimento aos



estudantes a distancia. Essas melhorias podem fortalecer a experiéncia

académica e contribuir para uma formagédo mais inclusiva e acessivel.

6.5 CONCLUSAO TECNICOS

A analise dos eixos demonstra que a Uncisal tem avancado significativamente,
especialmente no ensino e assisténcia. No entanto, persistem desafios na
estrutura administrativa, valorizagéo dos servidores e acessibilidade. A CPA pode
utilizar esses resultados para propor melhorias na gestao de pessoal, na incluséo
dos técnicos em acdes académicas e na infraestrutura, garantindo um ambiente

mais organizado e eficiente para todos.



7. RECOMENDACOES

Com base na andlise dos resultados da autoavaliacdo institucional da

UNCISAL em 2024, este relatério recomenda um plano de melhorias com foco na

definicdo de metas e acfes claras e mensuraveis:

Metas e Acoes:

Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

e Problema: Falhas na organizacdo administrativa, alocacdo de recursos

humanos e transparéncia dos processos.

o Acdao: Revisar e reestruturar os processos administrativos, com foco na

alocacao eficiente de recursos humanos e na transparéncia da gestéo.

Promover foruns de discussao e consulta para coletar feedback e
sugestbes da comunidade académica sobre 0s processos de
gestéo.

Implementar mecanismos de comunicacgao interna que garantam
o fluxo de informacdes entre os diferentes setores da instituicao.
Incentivar a participacdo de técnicos em projetos e decisdes

relevantes para suas areas de atuacao.

o Responsavel: Gestdao da UNCISAL

o Prazo: 12 meses

o Metas:

Aumentar em 40% o nivel de satisfacdo da comunidade
académica com a transparéncia dos processos de gestao.
Ampliar em 25% o envolvimento dos servidores técnicos nas

decisoOes institucionais.

o Indicadores de Mensuracao:

Resultados de pesquisas de satisfacdo com a transparéncia da
gestéo.

Numero de participantes em féruns de discusséo e consultas.
Registro da participacdo de técnicos em comissdes e projetos

institucionais.



Problema: Dificuldade de acesso e desconhecimento dos resultados da

autoavaliagéo.

o Acdo: Ampliar a estratégia de comunicacao, utilizando diversos canais

como redes sociais, QR codes, comunicacao direta em sala de aula,

resumos objetivos e e-mails.

Diversificar os canais de comunicacéo, utilizando redes sociais
(Instagram, WhatsApp), e-mails, murais com QR codes e
comunicagéo direta em sala de aula.

Elaborar resumos objetivos dos relatérios da autoavaliacdo e
disponibiliza-los em formatos acessiveis (e.g., infograficos, videos
curtos).

Realizar campanhas de divulgacdo para promover a importancia
da autoavaliacéo e seus resultados para a melhoria institucional.
Capacitar a gestdo, docentes, discentes e técnicos para a
apropriacdo dos indicadores do SINAES e de suas métricas,

conforme apontado pela CPA.

o Metas:

Aumentar em 50% o conhecimento da comunidade académica
sobre os resultados da autoavaliagdo no préximo ciclo avaliativo.
Ampliar em 30% o acesso aos relatérios da autoavaliacdo por

meio de canais digitais.

o Responsavel: Comissao Propria de Avaliacao (CPA)

o Prazo: 6 meses

o Indicadores de Mensuracao:

Numero de acessos aos relatérios da autoavaliagdo nos canais
digitais.

Resultados de pesquisas de conhecimento sobre a autoavaliacao
realizadas com a comunidade académica.

Nivel de engajamento da comunidade académica nas acdes de
divulgacéo (e.g., participacdo em eventos, interacdes nas redes

sociais).

Problema: Aprimoramento da Utilizagdo dos Resultados da Autoavaliagdao no

Planejamento Institucional.

o Acoes:



- Estabelecer um processo formal para a analise e incorporagédo

dos resultados da autoavaliagado no PDI e em outros instrumentos

de planejamento.

- Promover a integracdo entre a CPA e as demais instancias de
gestao da UNCISAL.

- Desenvolver um sistema de acompanhamento e avaliacdo do

impacto das acdes implementadas com base nos resultados da

autoavaliagéo.

o Metas:

- Meta 1: Estabelecer um processo formal para a andlise e

incorporacgao dos resultados da autoavaliacdo no PDI e em outros

instrumentos de planejamento.

Responsavel: Comisséao Propria de Avaliagdo (CPA) em

conjunto com a Pro-Reitoria de Planejamento e Gestéo.

Prazo: 12 meses

Descricao:

> Desenvolver um fluxo de trabalho documentado que
detalhe como os resultados da autoavaliacado serao
analisados, quais informacfes serdo extraidas e
como serdo integradas ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e outros documentos de
planejamento estratégico da UNCISAL.

> |sso deve incluir a definicdo de critérios claros para a
selecdo de prioridades de melhoria com base nos
resultados da autoavaliacéo.

> Definir os responsaveis por cada etapa do processo e

0s prazos para a concluséo de cada atividade.

- Meta 2: Promover a integracdo entre a CPA e as demais

instancias de gestao da UNCISAL.

Responsavel: Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) em
colaboragdo com as Pro-Reitorias e demais setores da
gestao.

Prazo: 6 meses

Descricéo:



> Implementar mecanismos de comunicagdo e
colaboracédo entre a CPA e as outras instancias de
gestao da UNCISAL.

> |sso pode envolver a realizagdo de reunides
periddicas, a criacdo de grupos de trabalho conjuntos
e o0 desenvolvimento de ferramentas de
compartilhamento de informagodes.

> O objetivo € garantir que os resultados da
autoavaliacdo sejam efetivamente utilizados por
todos os setores da instituicAo para a tomada de
decisdes e o planejamento de acoes.

Meta 3: Desenvolver um sistema de acompanhamento e
avaliacdo do impacto das ac¢des implementadas com base nos
resultados da autoavaliacéo.

Responsavel: Comissao Propria de Avaliacao (CPA)

Prazo: 24 meses (para o desenvolvimento do sistema) e continuo
(para a implementacdo e acompanhamento).

Descricéo:

> Criar um sistema para monitorar e avaliar a eficacia
das acbes e melhorias implementadas a partir dos
resultados da autoavaliacao.

> Este sistema deve definir indicadores de
desempenho, métodos de coleta de dados e
procedimentos para a analise dos resultados.

> O acompanhamento deve ser continuo, com
avaliacdes periddicas para verificar se as acdes estao
produzindo os resultados esperados e se ajustes séo

necessarios.

o Indicadores de Mensuracao:

Andlise documental da presenca dos resultados da autoavaliacao
nos documentos de planejamento.
Avaliacdo da eficacia das acdes implementadas com base nos

resultados da autoavaliacgéo.



- Numero de projetos e iniciativas que utilizam dados da

autoavaliacéo para seu planejamento e desenvolvimento.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

e Problema: Necessidade de melhorias nas condicdes de trabalho e valorizacao
dos profissionais técnicos.

o Acao: Implementar um programa de melhoria das condigdes de
trabalho, com foco na valorizacdo dos profissionais e na estrutura
administrativa.

o Meta 1: Aumentar a satisfacdo dos profissionais técnicos com as
condigdes de trabalho e a valorizagao profissional.

- Indicadores de Mensuracéao:

e indice de satisfacéo dos técnicos, medido por meio de
pesquisas de clima organizacional.

e Taxa de rotatividade de profissionais técnicos.

e Numero de participacdes em programas de capacitacéo e
desenvolvimento profissional.

e Avaliacdo do desempenho dos técnicos e reconhecimento
por merito.

o Meta 2: Aprimorar a estrutura administrativa para otimizar a organizacéo
do trabalho.

- Indicadores de Mensuracéao:
e Tempo médio para a concluséo de processos
administrativos.
e Numero de retrabalhos ou erros em processos
administrativos.
e Avaliacdo da eficiéncia da estrutura administrativa pelos
técnicos e gestores.
o Responsavel: Gestao de Recursos Humanos
o Prazo: 18 meses
e Problema: Deficiéncias no ensino e na pesquisa, como disponibilidade de

docentes e escassez de grupos de pesquisa.



o Acéo: Fortalecer a pesquisa na universidade, com a criagdo de novos
grupos de pesquisa e melhorias no ensino.
o Meta 1: Ampliar a disponibilidade de docentes para atender as
necessidades de ensino.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de docentes por aluno.
e Carga horaria média dos docentes.
e Disponibilidade de docentes para orientacao de alunos.
o Meta 2: Aumentar o niumero de grupos de pesquisa e a producdo
cientifica.
- Indicadores de Mensuracéao:
e NuUmero de grupos de pesquisa ativos.
e Numero de projetos de pesquisa em andamento.
e Numero de publicacdes cientificas por
docente/pesquisador.
e Captacao de recursos externos para pesquisa.
o Responsavel: Pro-Reitoria de Ensino e Pesquisa
o Prazo: 24 meses
Problema: Fragilidades na prestacéo de servicos académicos e assistenciais.
o Acdao: Aprimorar 0s servigcos académicos e assistenciais, com foco na
gualificacdo de mao de obra e disponibilidade de materiais.
o Meta 1: Melhorar a qualidade e a eficiéncia dos servicos académicos e
assistenciais.
- Indicadores de Mensuracéao:
e indice de satisfacéo dos alunos com os servicos
académicos e assistenciais.
e Tempo médio de espera para atendimento em servi¢cos
académicos.
e Disponibilidade e adequacao de materiais e recursos para
0S servicos.
e Numero de atendimentos realizados pelos servigcos
assistenciais.
o Meta 2: Promover a qualificagdo da mao de obra envolvida na prestacéo

de servicos.



- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de profissionais capacitados em areas relevantes
para oS servigos.
e Avaliagdo da qualidade do atendimento prestado pelos
profissionais.
e Implementacao de programas de formagé&o continuada para
0s profissionais.
o Responsavel: Pro-Reitoria de Graduacao
o Prazo: 12 meses
Problema: Insuficiente divulgacdo das iniciativas da universidade.
o Acéao: Ampliar a divulgacéo das acodes institucionais para a populacéo
em geral.
o Meta 1: Aumentar a visibilidade e o conhecimento das acbes da
universidade junto a populacéo.
o Indicadores de Mensuracao:
- Alcance das publicacdes e campanhas de divulgacdo nas redes
sociais e outros canais de comunicacgao.
- Numero de menc¢des da universidade na midia.
- Participacdo da comunidade em eventos e atividades
promovidas pela universidade.
- Avaliacdo da imagem da universidade pela populacao.
o Responsavel: Assessoria de Comunicacao
o Prazo: 6 meses
Problema: Dependéncia de recursos publicos e necessidade de diversificacao
de fontes de receita.
o Acdao: Buscar a diversificacdo de fontes de receita, como convénios e
emendas parlamentares, e otimizar a gestéo financeira.
o Meta 1: Reduzir a dependéncia de recursos publicos e ampliar as
fontes de receita da universidade.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Percentual de recursos provenientes de fontes
diversificadas (convénios, emendas, etc.).

e Valor total de recursos captados de fontes externas.



e Numero de parcerias e convénios firmados com outras
instituicoes.
o Meta 2: Otimizar a gestao financeira da universidade.
- Indicadores de Mensuracéao:

e Reducdo de despesas e desperdicios.
e Equilibrio financeiro da institui¢&o.
e Eficiéncia na execucgéo do orcamento.
e Transparéncia na gestdo financeira.

o Responsavel: Pro-Reitoria de Planejamento e Gestéo

o Prazo: 36 meses

Eixo 3: Politicas Académicas

e Problema 1: Falta de divulgacao e inclusao nas acdes de extensao.
o Acéao: Promover maior divulgacéo e inclusao dos técnicos e da
comunidade académica nos projetos de extensao.
o Responsavel: Pro-Reitoria de Extensao
o Prazo: 12 meses
o Meta 1: Aumentar a divulgacao das acdes de extensao para a
comunidade académica.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de técnicos envolvidos em projetos de extenséao.
e Percentual de aumento da participacdo da comunidade
académica em projetos de extensao.
e Numero de projetos de extensao divulgados em diferentes
canais de comunicacao (site, redes sociais, etc.).
e Avaliacdo da satisfacdo dos técnicos e da comunidade
académica com a divulgacao das acdes de extensao.
o Meta 2: Promover a inclusédo de técnicos nos projetos de extensao.
- Indicadores de Mensuracéo:
e Numero de projetos de extensao que incluem a

participacdo de técnicos.



e Numero de técnicos que participam de projetos de
extenséo.

e Tipos de atividades desenvolvidas pelos técnicos em
projetos de extensao.

e Avaliacdo dos técnicos sobre o seu papel e contribuicdo

nos projetos de extenséo.

e Problema 2: Burocracia e carga horaria excessiva nos projetos de extensao.

o Acdao: Revisar 0s processos seletivos e a carga horaria dos projetos de

O

extensdo, buscando maior eficiéncia e flexibilidade.
Responsavel: Pré-Reitoria de Extenséo
Prazo: 12 meses
Meta 1: Reduzir a burocracia nos processos seletivos e de registro de
projetos de extensao.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Tempo médio para aprovacao de projetos de extenséao.
e Numero de etapas e documentos exigidos nos processos
seletivos.
e Avaliacdo dos proponentes de projetos sobre a burocracia
envolvida.
Meta 2: Ajustar a carga horaria dos projetos de extensao para torna-los
mais flexiveis.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Carga horaria média dos projetos de extensao.
e Numero de projetos de extensdo com diferentes cargas
horarias.
e Avaliacdo dos participantes sobre a adequacao da carga

horaria.

e Problema 3: Necessidade de maior apoio aos discentes em programas de

assisténcia e monitoria.

O

Acao: Ampliar os programas de assisténcia e monitoria, com maior
oferta de bolsas e apoio financeiro, e promover a integragao entre
Cursos.

Responsavel: Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

Prazo: 24 meses



o Meta 1: Aumentar a oferta de bolsas e apoio financeiro para programas
de assisténcia e monitoria.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de bolsas de assisténcia estudantil oferecidas.
e Valor total investido em programas de assisténcia e
monitoria.
e Numero de alunos atendidos pelos programas de
assisténcia e monitoria.

o Meta 2: Promover a integracao entre cursos por meio de programas de

assisténcia e monitoria.
- Indicadores de Mensuracéao:

e Numero de programas de assisténcia e monitoria que
envolvem alunos de diferentes cursos.

e Numero de alunos de diferentes cursos participando dos
mesmos programas.

e Avaliacdo dos participantes sobre a integracao
proporcionada pelos programas.

e Problema 4: Necessidade de inovacdo pedagogica e tecnolégica nas
atividades de extenséo, especialmente no EAD.

o Acéao: Investir em inovacao pedagdgica e tecnologica, com foco em
projetos de extensdo adaptados ao EAD e maior uso de tecnologias
digitais.

o Responsavel: Pro-Reitoria de Ensino, Pré-Reitoria de Extenséo

o Prazo: 18 meses

o Meta 1: Desenvolver projetos de extensdo adaptados as
especificidades do EAD.

- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de projetos de extensao oferecidos na modalidade
EAD.
e Numero de alunos EAD participantes de projetos de
extensao.
e Tipos de atividades e recursos utilizados em projetos de

extensao EAD.



o Meta 2: Promover o uso de tecnologias digitais em projetos de
extensao.
- Indicadores de Mensuracéao:

e Numero de projetos de extensao que utilizam tecnologias
digitais.

e Tipos de tecnologias digitais utilizadas em projetos de
extensao.

e Avaliacdo dos participantes sobre o uso das tecnologias

digitais nos projetos.

Eixo 4: Infraestrutura Fisica

e Problema 1: Acessibilidade comprometida, especialmente devido a problemas
nos elevadores.
o Acéao: Priorizar a resolucdo dos problemas de acessibilidade, com
manutencado preventiva e melhorias nos elevadores.
o Responsavel: Pro-Reitoria de Administracéo
o Prazo: 12 meses
o Meta 1: Garantir a acessibilidade universal nos prédios da UNCISAL.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Percentual de elevadores funcionando corretamente.
e Numero de reclamacdes registradas sobre a acessibilidade.
e Tempo médio de resposta para chamados de manutencéo
de elevadores.
e Avaliacdo da acessibilidade por pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.
o Meta 2: Melhorar a manutencéo preventiva dos elevadores e outras
instalacdes de acessibilidade.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de manutenc¢des preventivas realizadas nos
elevadores.

e Reduc¢do no numero de falhas e paradas de elevadores.



e Implementacdo de um plano de manutencéo preventiva
para todos os equipamentos de acessibilidade.
e Problema 2: Falta de manutencéo preventiva e conservacao inadequada de
equipamentos e laboratorios.
o Acdao: Implementar um plano de manutengéo preventiva abrangente
para garantir a conservacédo adequada de equipamentos e espacos.
o Responsavel: Pro-Reitoria de Administragao
o Prazo: 18 meses
o Meta 1: Estabelecer um plano de manutencao preventiva para todos 0s
equipamentos e laboratorios.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de equipamentos incluidos no plano de
manutengao preventiva.
e Frequéncia das manutencdes preventivas realizadas.
e Percentual de laboratérios com equipamentos em bom
estado de funcionamento.
o Meta 2: Reduzir o nimero de equipamentos danificados ou
inoperantes.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de equipamentos danificados relatados.
e Tempo médio para conserto de equipamentos.
e Custo de manutencédo corretiva em relacdo ao custo de
manutengdo preventiva.
o Meta 3: Melhorar as condicGes de conservacao dos espacos fisicos
(salas de aula, laboratorios, etc.).
- Indicadores de Mensuracéao:
e Avaliacdo da conservacédo dos espacos fisicos pela
comunidade académica.
e Numero de solicitacdes de reparos e melhorias nos
espagos.
e Implementacdo de um cronograma de limpeza e
conservacao dos espacgos.

e Problema 3: Condi¢Ges inadequadas dos banheiros.



o Acdao: Investir em melhorias nas condi¢gbes dos banheiros e na
reposicao de materiais.
o Responsével: Pro-Reitoria de Administragao
o Prazo: 6 meses
o Meta 1: Melhorar as condi¢Ges de higiene e limpeza dos banheiros.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Avaliacdo da limpeza e higiene dos banheiros pela
comunidade académica.
e Frequéncia da limpeza dos banheiros.
e Disponibilidade de materiais de higiene (papel, sabonete,
etc.).
o Meta 2: Reformar e modernizar os banheiros.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de banheiros reformados.
e Condicdes das instalacdes (pias, vasos sanitarios, etc.).
e Acessibilidade dos banheiros para pessoas com
deficiéncia.
Problema 4: Necessidade de melhorias na infraestrutura de Tl para o EAD.
o Acao: Aprimorar a infraestrutura de Tl, especialmente para a
plataforma Moodle, para atender as necessidades do EAD.
o Responsavel: Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo
o Prazo: 12 meses
o Meta 1: Melhorar o desempenho e a estabilidade da plataforma
Moodle.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Tempo de carregamento da plataforma.
e Disponibilidade da plataforma (uptime).
e Numero de falhas e erros relatados pelos usuarios.
o Meta 2: Ampliar a capacidade da infraestrutura de Tl para suportar o
crescimento do EAD.
- Indicadores de Mensuracéo:
e Numero de acessos simultaneos suportados pela
plataforma.

e Capacidade de armazenamento de dados.



e Largura de banda disponivel para os usuarios.
o Meta 3: Oferecer suporte técnico adequado aos usuarios do EAD.
o Indicadores de Mensuracéo:
e Tempo médio de resposta para solicitagcbes de suporte.
e indice de satisfa¢&o dos usuarios com o suporte técnico.
e Disponibilidade de canais de suporte (chat, e-mail, etc.).
e Problema 5: Falta de espacos de convivéncia e restaurante universitario.
o Acéo: Estudar a implementacdo de um restaurante universitario e a
criacdo de espacos de convivéncia adequados.
o Responsavel: Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, Pro-Reitoria de
Administracéo
o Prazo: 24 meses
o Meta 1: Realizar um estudo de viabilidade para a implementacéo de
um restaurante universitario.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Concluséo do estudo de viabilidade dentro do prazo.
e Apresentacdo do estudo para a comunidade académica.
e Analise dos custos e beneficios da implementacéo.
o Meta 2: Criar espacos de convivéncia adequados para a comunidade
académica.
- Indicadores de Mensuracéao:
e Numero de espacos de convivéncia criados ou reformados.
e Avaliacdo dos espacos de convivéncia pela comunidade
académica.

e Ultilizacdo dos espacos de convivéncia.

3.2 Acompanhamento e Avaliacédo do Plano

e Mecanismos para avaliar a eficacia do plano

Para avaliar a eficacia do plano de melhorias da UNCISAL, €& essencial
estabelecer um sistema de acompanhamento e avaliacdo bem estruturado. Abaixo,
apresento um plano detalhado com mecanismos especificos para cada etapa do

processo.



1. Definic&o de Indicadores de Desempenho:

e Para cada meta estabelecida no plano de melhorias, defina indicadores de

desempenho claros e mensuraveis. Os indicadores ja foram definidos no

plano de melhorias.

e Os indicadores devem ser especificos, mensuraveis, alcancaveis, relevantes
e temporais (SMART).

e Exemplos de indicadores incluem:

O

O

Numero de participantes em féruns de discussao.

Resultados de pesquisas de satisfagdo com a transparéncia da gestao.
Numero de projetos de extensao que incluem a participagéo de
técnicos.

Tempo medio para aprovacao de projetos de extensao.

indice de satisfacdo dos alunos com os servicos académicos e
assistenciais.

Percentual de elevadores funcionando corretamente.

Numero de equipamentos incluidos no plano de manutencao

preventiva.

2. Métodos de Coleta de Dados:

e Defina os métodos de coleta de dados para cada indicador.

e Os métodos podem incluir:

O

O

Pesquisas de satisfacdo e clima organizacional.
Andlise de documentos e registros institucionais.
Observacdao direta.

Grupos focais.

Entrevistas.

Dados estatisticos de sistemas de informacao.

3. Procedimentos para Analise dos Resultados:

e Estabeleca procedimentos claros para a analise dos dados coletados.

e Defina as ferramentas estatisticas e os métodos de andlise a serem

utilizados.

e Determine a frequéncia da analise (e.g., mensal, trimestral, semestral).



e A andlise deve permitir a identificagdo de tendéncias, o alcance das metas e o
impacto das ac¢des implementadas.

4. Sistema de Acompanhamento Continuo:

e Implemente um sistema de acompanhamento continuo para monitorar o
progresso do plano de melhorias.
e Este sistema deve incluir:
o Cronograma de atividades de acompanhamento.
o Responsaveis pela coleta e andlise dos dados.
o Mecanismos de comunicacéo dos resultados para a comunidade
académica.
e O acompanhamento continuo permitira a identificacéo de desvios e a

realizacdo de ajustes no plano, se necessario.
5. Avaliacao Periédica do Impacto:

e Realize avaliacdes periodicas do impacto das acdes implementadas.

e As avaliacGes devem verificar se as a¢c0es estao produzindo os resultados
esperados e se estdo contribuindo para o alcance das metas estabelecidas.

e Utilize os resultados das avaliacdes para aprimorar o plano de melhorias e

garantir sua eficacia.
6. Documentacédo e Divulgacdo dos Resultados:

e Documente todo o processo de acompanhamento e avaliagcéo, incluindo os
resultados obtidos, as analises realizadas e as decisdes tomadas.

e Divulgue os resultados para a comunidade académica de forma transparente
e acessivel.

e Ultilize diferentes canais de comunicacdo, como relatorios, apresentacoes,

murais e meios digitais.
7. Responsabilidades e Prazos:

e Defina claramente os responsaveis pela implementagédo de cada etapa do
processo de acompanhamento e avaliagéo.

e Estabeleca prazos para a realizacdo de cada atividade.



Este plano detalhado de mecanismos para avaliar a eficAcia do plano de
melhorias da UNCISAL garantirh um acompanhamento sistematico e uma avaliacdo
rigorosa dos resultados, permitindo que a instituicao ajuste suas acdes e alcance seus

objetivos de melhoria continua.

Este plano de melhorias visa abordar os principais problemas identificados na
autoavaliacdo institucional da UNCISAL em 2024, com acbes especificas,
responsaveis e prazos definidos para cada eixo. A implementacdo deste plano
contribuira para o aprimoramento da gestéo, do ensino, da pesquisa, da extensao e
da infraestrutura da instituicdo, promovendo um ambiente académico mais eficiente,

inclusivo e de qualidade.

Em suma, o plano de melhorias aqui trazido busca responder com
recomendacdes as necessidades identificadas na autoavaliacdo, com metas e acdes
claras e mensuraveis que visam aprimorar o planejamento e a avaliagdo institucional
da UNCISAL. A implementacdo e o acompanhamento continuo deste plano séo
essenciais para o desenvolvimento e a consolidacédo da instituicdo como referéncia

em ensino, pesquisa, extensao e assisténcia



8. ANEXOS

ANEXO A — Acles de divulgacéo e sencibilizagcdo (Registros Fotograficos)

Campanha com QR code
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Adriana Di Martella Orsi Monique Carla da Silva Rels Kelly Francielly Vilela dos Santos

y
r o C

Fernando Antonio Pedrosa Fidelis Marisa Siqueira Brandéo Canuto Coordenagao do Curso de Bacharelado em Enfer...

1€ LS

Mais 2 pessoas

® Sandra Adriana Zimpel




9. REFERENCIAS

ALAGOAS. Decreto n. 4.160, de 16 de julho de 2009. Aprova o Estatuto da
Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas — Uncisal e da outras
providéncias. Diario Oficial do Estado de Alagoas, Maceid, AL, 17 jul. 2009. Disponivel
em:

<http://www2.Uncisal.edu.br/novoportal/downloads/57/estatutoUncisal.pdf>. Acesso
em: 20 mar. 2025.

ALAGOAS. Decreto N° 73.754, de 6 de marco de 1974. Concede reconhecimento ao
curso de Medicina da Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas, mantida pela
Sociedade Civil Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas, com sede na cidade de
Maceio, Estado de Alagoas. Diario Oficial do Estado de Alagoas, Maceio, AL, 8 mar.
1974. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-
73754-6- marco- 1974-422375-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em: 27 jan.
2025.

ALAGOAS. Lei Delegada N° 44, de 8 de abril de 2011. Define as areas, os meios e as
formas de atuacdo do Poder Executivo do Estado de Alagoas, e da outras
providéncias. Diario Oficial do Estado de Alagoas, Maceid, AL, 9 abr. 2011. Disponivel
em:
http://www.periciaoficial.al.gov.br/legislacao/leis1/LEI%20DELEGADA%20N0%20 44-
%20DE%208%20DE%20ABRIL%20DE%202011.pdf>. Acesso em: 29 jan. 2025.

ALAGOAS. Lei N° 5.247, de 26 de julho de 1991. Institui o regime juridico Unico dos
servidores publicos civis do Estado de Alagoas, das Autarquias e das Fundacfes
Publicas Estaduais. Diario Oficial do Estado de Alagoas, Maceid, AL, 26 jul. 1991.
Disponivel em: <http://www.gabinetecivil.al.gov.br/legislacaol/leis/leis-
ordinarias/1991/lei%20ordinaria-5247>. Acesso em: 29 jan. 2025.

ALAGOAS. Lei N°6.145, de 13 de janeiro de 2000. Dispde sobre as diretrizes basicas
para a reforma e organizacdo do Poder Executivo do Estado de Alagoas, e d& outras

providéncias. Diario Oficial do Estado de Alagoas, Maceio, AL, 13 jan. 2000.



Disponivel em: <http://www.semarh.al.gov.br/institucional/legislacao-
documentos/lei6145.pdf>. Acesso em: 29 jan. 2025.

ALAGOAS. Lei N° 6.351, de 9 de janeiro de 2003. Reestrutura a Fundacéo
Universitaria de Ciéncias da Saude de Alagoas Governador Lamenha Filho — Uncisal.
Diario Oficial do Estado de Alagoas, Macei6, AL, 10 jan. 2003. Disponivel em:
<http://www.gabinetecivil.al.gov.br/legislacaol/leis/leis-ordinarias/2003/lei-ordinaria-
6351>. Acesso em: 8 mar. 2025.

ALAGOAS. Lei N°6.660, de 28 de dezembro de 2005. Dispde sobre a Reestruturacéo
da Fundacéo Universitaria de Ciéncias da Saude de Alagoas Governador Lamenha
Filho - Uncisal, como Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas -
Uncisal e da outras providéncias. Diario Oficial do Estado de Alagoas, Maceio, AL, 28
dez. 2005. Disponivel em: <http://www.gabinetecivil.al.gov.br/legislacao/leis/leis-

ordinarias/2005/lei- ordinaria-6660>. Acesso em: 8 mar. 2025.

ALAGOAS. Lei N° 7.598, de 3 de abril de 2014. Altera a Lei Estadual N° 6.436, de 29
de dezembro de 2003, que dispde sobre a estruturacdo e o sistema de remuneragao
das carreiras do magistério superior, analista em saude, analista administrativo, gestor
em planejamento de saude, assistente em servicos de saude e auxiliar em servicos
de saude, da Fundacédo Universitaria de Ciéncias da Saude de Alagoas Governador
Lamenha Filho - Uncisal, e da outras providéncias. Diario Oficial do Estado de
Alagoas, Maceio, AL, 4 abr. 2014.Disponivel em:

<http://www.jusbrasil.com.br/diarios/68645573/doeal-diario-  oficial-04-04-2014-pg-

10>. Acesso em: 8 mar. 2025.

BARDIN, Laurence. Analise de contetdo. Sdo Paulo: Edi¢des 70, 2011, 229 p.

BRASIL. Decreto N°. 5.622, de 19 de dezembro de 2005. Regulamenta o art. 80 da
Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-
2006/2005/Decreto/D5622.htm>. Acesso em: 20 mar. 2025.



BRASIL. Decreto N° 5.296 de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis nos
10.048, de 8 de novembro de 2000, que dé& prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004- 2006/2004/decreto/d5296.htm>.
Acesso em: 11 mar. 2025.

BRASIL. Decreto N° 5.773, de 9 de maio de 2006. DispBe sobre o exercicio das
funcdes de regulacao, supervisao e avaliacao de instituicdes de educacao superior e
cursos superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino.
Disponivel em:

<http://www2.mec.gov.br/sapiens/portarias/dec5773.htm>. Acesso em: 11 mar. 2015.
BRASIL. HumanizaSUS: politica nacional de humanizacdo / Ministério da Saude,
Secretaria- Executiva, Nucleo Técnico da Politica Nacional de Humanizacao. Brasilia:
Ministério da Saude, 2003. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/humanizaSus.pdf>. Acesso em: 23 mar.
2025.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Lei n°® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacéo nacional. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 20 dez. 1996. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf>. Acesso em: 20 mar 2025.

BRASIL. Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior — Sinaes e da outras providéncias. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 14 abr. 2004.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/_Ato2004-
2006/2004/Lei/L10.861.htm. Acesso em: 20 mar. 2025.

BRASIL. Lei N° 11.788, de 25 de Setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de

estudantes.



Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 25 set. 2008. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007- 2010/2008/lei/I11788.htm>.
Acesso em: 13 maio 2025.

BRASIL. Lei N° 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de
Educacéo - PNE e d& outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do
Brasil, Brasilia, DF, 25 jun. 2014. Disponivel em:
<http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2014/lei-13005-25-junho-2014- 778970-
publicacaooriginal-144468-pl.html>. Acesso em: 29 mar. 2025.

BRASIL. Lei N° 4.320, de 17 de margo de 1964. Estatui Normas Gerais de Direito
Financeiro para elaboracédo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos
Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Diario Oficial [da] Republica Federativa
do Brasil, Brasilia, DF, 17 mar. 1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I4320.htm>. Acesso em: 13 maio 2015.

BRASIL. Lei N° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispbe sobre as condi¢cbes para a
promocao, protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos
servigcos correspondentes e da outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 19 set. 1990.

Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm>. Acesso em: 13
mar 2025.

BRASIL. Lei N° 8.745, de 9 de dezembro de 1993. Dispde sobre a contratacdo por
tempo determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse
publico, nos termos do inciso IX do art. 37 da Constituicdo Federal, e da outras
providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 9 dez.
1993.

Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8745cons.htm>. Acesso em: 13 maio 2015.
BRASIL. Ministério da Educacéo e do Desporto Conselho Nacional de Educacgéo.
Orientag&o para as diretrizes curriculares dos cursos de graduacéo, Parecer 776 de
03 de dezembro de 1997. Brasilia, DF. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1298



6. Acesso em: 15 mar 2025.

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS
BRASILEIRAS. Extensao Universitaria: organizacao e sistematizacdo / Férum de Pro6-
Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras; organizacdo: Edison
José Corréa. Coordenacdo Nacional do FORPROEX. -- Belo Horizonte: Coopmed,
2007.

Disponivel em:
<http://www.proec.ufpr.br/downloads/extensao/2011/legislacao_normas_docu
mentos/extensao%?20universitaria%20forproex%?20organizacao%20e%20siste

matizacao.pdf>. Acesso em: 13 mar 2025.



